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VİYANA – 16 Kasım 2017 - DO & CO Aktiengesellschaft, UFRS’ye uygun olarak 

hazırlanmış 2017/2018 mali yılının ilk yarısına ilişkin (1 Nisan 2017 – 30 Eylül 2017) 

sonuçlarını bugün açıklamaktadır. DO & CO Grubu, 2017/2018 mali yılının ilk yarısında 

450,75 milyon Avro tutarında satış elde etmiştir. Bu tutar, bir önceki yılın aynı dönemine 

kıyasla satışlarda %10,7’lik ya da 53,91 milyon Avro’luk bir azalışa tekabül etmektedir.  

 

 

DO & CO Grubu’nun FAVÖK’ü 44,04 milyon Avro (önceki yıl: 50,37 milyon Avro) 

tutarındadır. FAVÖK marjı, %9,8 (önceki yıl: %10,0) oranındadır. DO & CO Grubu’nun 

konsolide faaliyet karı (FVÖK), 2017/2018 mali yılının ilk yarısında 27,73 milyon Avro’dur 

ve bir önceki yılın aynı döneminin 5,04 milyon Avro altındadır. FVÖK marjı, %6,2 

oranındadır (önceki yıl: %6,5). Konsolide kar, 2017/2018 mali yılının ilk yarısında 12,42 

milyon Avro (önceki yıl: 15,16 milyon Avro) tutarındadır. 

 

Bölümlere Göre Satışlar 

2017/18 Mali Yılı

1. Yarıyıl

Milyon €

2016/17 Mali Yılı

1. Yarıyıl 

Milyon €

Değişim 

Milyon €

Yüzdesel 

Değişim %

Havayolu İkram Hizmetleri 303,80 328,08 -24,28 -%7,4

Uluslararası Organizasyon İkram Hizmetleri 65,72 92,95 -27,23 -%29,3

Restoranlar, Yolcu Salonları & Otel 81,23 83,64 -2,40 -%2,9

Grup Satışları 450,75 504,67 -53,91 -%10,7

FAVÖK 44,04 50,37 -6,33 -%12,6

Amortisman / İtfa Payı ve Değer Düşüklüğü -16,31 -17,61 1,30 -%7,4

FVÖK 27,73 32,76 -5,04 -%15,4

Konsolide Kar 12,42 15,16 -2,74 -%18,1

FAVÖK Marjı %9,8 %10,0

FVÖK Marjı %6,2 %6,5

Personel Sayısı 9.897 10.100 -203 -%2,0

. Satışlar ve gelirler öngörüldüğü şekilde sonuçlandı 

Olumsuz kur etkisinden ve Türkiye’de alınan tasarruf tedbirlerinin etkisinden  

arındırıldığında Grup konsolide büyüme oranı %8 olmuştur! 

. DO & CO dünya genelindeki tüm satış birimlerinde büyümekte (Türkiye 

ve Ukrayna hariç) 

. Çok sayıda büyük uluslararası ihalelere katılım sağlandı 

 

     KURUMSAL HABERLER 

 

2017 / 2018 Mali Yılı İlk Yarıyıl Sonuçları 

(1 Nisan 2017 – 30 Eylül 2017) 

 

SATIŞLAR 450,75 milyon Avro -   %10,7 

FAVÖK    44,04 milyon Avro -   %12,6  

FVÖK    27,73 milyon Avro -   %15,4 
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Bu rakamlar özellikle aşağıdaki dış faktörlerden etkilenmiştir: 

- Türk Lirası’nın gelişimi 

- Türkiye’de havayolu ikram hizmetlerinde alınan tasarruf tedbirleri 

- Yalnızca 4 yılda bir gerçekleşen Avrupa Futbol Şampiyonası’nın bu sene olmaması  

- Havayolu müşterisi NIKI’nin Avusturya’daki satış noktasının ticari hacminde meydana 

gelen önemli azalma (22 uçaktan 5 uçağa düşürülen filo) ve bu nedenle Viyana’da 

havalimanı gastronomisindeki yolcu sayısının azalması 

 

+ Özellikle Almanya, ABD, Birleşik Krallık, İtalya ve Polonya’da memnuniyet verici büyüme 

+ Los Angeles’ta gurme mutfağının açılışı 

+ Juventus Turin’in yeni müşteri olarak kazanılması 

 

DO & CO Grubunun üç faaliyet sahasında yaşanan gelişmeler, aşağıda detaylı bir şekilde 

yer almaktadır: 

 

1. HAVAYOLU İKRAM HİZMETLERİ 

 

 

2017/2018 mali yılının ikinci çeyreğinde Los Angeles’ta ilk DO & CO gurme mutfağının 

açılışı başarılı bir şekilde gerçekleştirilmiştir. Los Angeles Uluslararası Havalimanı, 75 

milyon yolcu kapasitesiyle Amerika Birleşik Devletleri'nin en büyük üçüncü havalimanı ve 

aynı zamanda dünyanın en büyük yedinci havalimanıdır.  Eylül 2017 başından bu yana 

teknoloji harikası bu gurme mutfağının ilk müşterisi olarak Emirates Havayolu’na günlük 

uzun mesafe uçuşlarında hizmet verilmektedir. Bunu 1 Ekim 2017’den itibaren Cathay 

Pacific’in Los Angeles'tan Hong Kong'a günde 3 ila 4 sefer gerçekleştirdiği uçuşları takip 

etmiştir. New York John F. Kennedy Havaalanı ve Chicago O'Hare Havaalanlarına ek olarak, 

bu havalimanı ABD'deki üçüncü DO & CO birimidir. 

 

Almanya, ABD, Birleşik Krallık, Polonya ve İtalya’daki satış birimleri başta olmak üzere 

dünya genelinde birçok DO & CO biriminin satışlarında memnuniyet verici artış 

kaydedilmiştir. NIKI’nin Avusturya’daki ticari hacminde önemli bir azalma meydana 

gelmiştir; 22 uçak yerine sadece 5 uçak faaliyet göstermektedir. 

Havayolu İkram Hizmetleri

2017/18 Mali Yılı

1. Yarıyıl

Milyon €

2016/17 Mali Yılı

1. Yarıyıl 

Milyon €

Değişim 

Milyon €

Yüzdesel 

Değişim %

Satışlar 303,80 328,08 -24,28 -%7,4

FAVÖK 33,50 38,10 -4,60 -%12,1

Amortisman / İtfa Payı ve Değer Düşüklüğü -12,22 -13,18 0,95 -%7,2

FVÖK 21,27 24,92 -3,65 -%14,6

FAVÖK Marjı %11,0 %11,6

FVÖK Marjı %7,0 %7,6

Grup satışları içerisindeki payı %67,4 %65,0
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Türkiye biriminin satışlarında, ülkenin yerel para birimi Türk Lirası’nın Avro karşısındaki 

değer kaybı nedeniyle, %2,6’lık bir düşüş gerçekleşirken, DO & CO Grubu’nun konsolide 

kar ve zarar tablosuna %20,5 azalış olarak yansımıştır. Maliyetlerin önemli bir kısmının 

ilgili yerel para birimi cinsinden olmasından dolayı, kar marjları büyük ölçüde 

etkilenmemiştir. 

 

2. ULUSLARARASI ORGANİZASYON İKRAM HİZMETLERİ 

 

 

Bu bölümün satışlarında bir önceki yıla kıyasla yaşanan gerileme, Fransa’da düzenlenen 

UEFA EURO 2016 Futbol Avrupa Şampiyonası’nda sunulan hizmetlerin bu sene 

gerçekleşmemesinden kaynaklanmaktadır.   

 

2017/2018 mali yılının başında DO & CO, Juventus Turin futbol takımını yeni müşteri olarak 

kazanma başarasını elde etmiştir. 2017/2018 mali yılının ikinci çeyreğinde DO & CO, 

Torino’nun geleneksel kulübünün bir Şampiyonlar Ligi müsabakasında ve profesyonel 

İtalyan futbolunun en üst ligi olan Seri A’da 4 müsabakada ikram hizmetlerine ev sahipliği 

yapmıştır. Stadyumun ikram hizmetlerinin kazanılması bu iş alanının genişlemesi için 

önemli bir adımdır. Bayern München, Red Bull Salzburg ve Austria Wien takımlarının yanı 

sıra Juventus Turin, DO & CO’nun ikram hizmetlerini sunduğu dördüncü futbol takımı 

olmuştur. 

 

2017/2018 mali yılının ikinci çeyreğinde altı ayrı Formula 1 Grand Prix yarışı 

düzenlenmiştir. Spielberg, Silverstone, Budapeşte, Spa, Monza ve Kuala Lumpur’da 

gerçekleştirilen yarışlarda VIP konuklar DO & CO ikramlarıyla ağırlanmıştır. 

 

DO & CO 2017/2018 mali yılının ikinci çeyreğinde diğer hizmetlerin yanı sıra aşağıdaki 

organizasyonlarda VIP konuklara ikram hizmetleri sunmuştur: 

 

 CHIO Aachen binicilik turnuvası, 

 Her yıl düzenlenen Wiener Rathausplatz Film Festivali, 

Uluslararası Organizasyon İkram 

Hizmetleri 

2017/18 Mali Yılı

1. Yarıyıl

Milyon €

2016/17 Mali Yılı

1. Yarıyıl 

Milyon €

Değişim 

Milyon €

Yüzdesel 

Değişim %

Satışlar 65,72 92,95 -27,23 -%29,3

FAVÖK 5,94 8,23 -2,30 -%27,9

Amortisman / İtfa Payı ve Değer Düşüklüğü -2,41 -2,65 0,24 -%9,2

FVÖK 3,53 5,58 -2,05 -%36,8

FAVÖK Marjı %9,0 %8,9

FVÖK Marjı %5,4 %6,0

Grup satışları içerisindeki payı %14,6 %18,4
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 FC Bayern München’in ev sahibi olduğu Allianz Arena’da çeşitli futbol müsabakaları, 

 Münih Olimpiyat Parkı’nda gerçekleştirilen etkinlikler, 

 Poreč ve Viyana’da düzenlenen plaj voleybolu Grand Slam Organizasyonu. 

 

3. RESTORANLAR, YOLCU SALONLARI & OTEL 

 

 

Bu bölüm, bir miktar iyileşen marjlar ile birlikte satışlarda hafif bir düşüş kaydetmiştir. 

 

Bu bölümün satışlarında meydana gelen gerileme özellikle: 

- Viyana havalimanı gastronomisinin satışlarında azalma (NIKI uçuşlarının kalkması) 

- Café Griensteidl’ın satılması ve 

- Emirates yolcu salonlarının Milano’da ve JFK’de kapatılmasına dayanmaktadır. 

Viyana havalimanında Eurowings uçuşlarının Kasım ayı başı itibariyle yeniden 

başlatılmasından dolayı, kısa süre içerisinde önceki satış seviyesine yeniden ulaşılacağı 

düşünülmektedir. 

 

DO & CO şu sıralar yolcu salonları alanında bazı ihalelere katılmaktadır. 

 

 

HİSSE SENEDİ 

 

DO & CO hisseleri 2017/2018 mali yılının ilk yarısında hem Viyana Borsası’nda hem de 

Borsa İstanbul’da düşüş kaydetmiştir. 

DO & CO hisseleri, Viyana Borsası’nda %31,9’luk bir düşüş kaydetmiş ve 29 Eylül 2017 

tarihinde kapanış fiyatı 41,46 Avro olarak gerçekleşmiştir.  

DO & CO hisseleri Borsa İstanbul’da %26,7’lik bir düşüş kaydetmiş ve 29 Eylül 2017 

tarihinde kapanış fiyatı 173,00 TL olarak gerçekleşmiştir. 

 

 

 

Restoranlar, Yolcu Salonları & Otel 

2017/18 Mali Yılı

1. Yarıyıl

Milyon €

2016/17 Mali Yılı

1. Yarıyıl 

Milyon €

Değişim 

Milyon €

Yüzdesel 

Değişim %

Satışlar 81,23 83,64 -2,40 -%2,9

FAVÖK 4,61 4,04 0,56 %13,9

Amortisman / İtfa Payı ve Değer Düşüklüğü -1,68 -1,78 0,10 -%5,6

FVÖK 2,93 2,26 0,66 %29,2

FAVÖK Marjı %5,7 %4,8

FVÖK Marjı %3,6 %2,7

Grup satışları içerisindeki payı %18,0 %16,6
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GENEL GÖRÜNÜM 
 

Los Angeles’taki ilk gurme mutfağının açılmasından kısa bir süre içerisinde kazanılan iki 

önemli müşteri Emirates ve Cathay Pacific’e ek olarak, Qatar Airways’de Seoul/Kore‘de 

geçen sene açılan gurme mutfağının önemli bir müşterisi olarak kazanılmıştır.  

 

Çeşitli yerlerde tek tek müşteriler için yapılan ihalelere DO & CO'nun sürekli katılmaya 

devam etmesinin yanı sıra şu anda "Homebase Caterer" için iki önemli uluslararası ihale 

yapılmaktadır. 

British Airways ve Iberia, Londra Heathrow, Londra Gatwick ve Madrid Barajas hava 

limanlarında 2020'den itibaren geçerli olacak ikram hizmetleri sağlayıcılarını 

belirleyecektir. 2018 yılı baharında kararlarının açıklanması beklenmektedir. 

 

Yeni mali yılın ilk çeyreğinin bir diğer odak noktası, Paris'teki gurme mutfağının 

tamamlanması ve Hédiard'ın Place de la Madeleine'deki önde gelen mağazasının açılması 

olmuştur. 

 

Türkiye’deki anlaşmalara ilişkin olarak, DO & CO’nun Türkiye’deki yatırımlarını sürdürmeyi 

istediği belirtilmelidir. 

 

Uluslararası İkram Hizmetleri alanında şu anda ikram hizmetleri sunulan tüm önemli 

organizasyonlarda DO & CO tarafından hizmet verilmesi beklenmektedir. 

 

DO & CO Restoranlar, Otel, Yolcu Salonları ve Gurme mutfakları bölümünde FC Bayern 

München ve Juventus Turin’den sonra yine üst düzey bir Avrupa takımının VIP misafirlerine 

ve seyircilere ikram hizmeti sunacaktır. Bununla birlikte gıda perakendeciliği yeni bir 

pazarlama aktivitesi olarak önümüzdeki haftalarda kamuya açıklanması beklenmektedir. 

 

Henry kısa bir süre önce Viyana’da evlere servisi denemeye başlamıştır. İlave mağazalar 

şu an inşa halindedir ve önümüzdeki haftalar da açılacaktır. 

 

DO & CO çeşitlendirilmiş dağıtım kanalları, geniş marka portföyü ve farklı bölgelerde 

yürüttüğü faaliyetleriyle zorlu piyasa koşullarına oldukça hazırlıklıdır ve gelecekte de 

büyüme potansiyeli öngörmektedir. 
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DO & CO yönetimi, geçmiş yıllardaki başarılı performansın sürdürüleceğinden emindir. 

Yaratıcı olmanın, üstün kaliteli ürün ve hizmet standartları sunmanın yanı sıra, iyi eğitimli 

ve motive çalışanları, DO & CO’nun mevcut büyüme potansiyelinin en iyi şekilde 

değerlendirilmesine olanak sağlamaktadır. 

 

Yatırımcı İlişkileri: 

DO & CO Aktiengesellschaft     ISIN   AT0000818802 

Özge Konuşkan 

        Senet Kodu  DOC, DOCO 

        Reuters   DOCO.VI, DOCO.IS 

Dampfmühlgasse 5      Bloomberg  DOC AV, DOCO. TI 
1110 Wien       Hisse sayısı  9.744.000 

        Nominal değer  19.488.000 EUR 

Tel: +90 212 463 5700     Endeksler   ATX Prime, ACPS, AXGP, BIST TÜM 

Faks:  +43 125 36 722 7272    Kotasyon   Viyana, İstanbul 

E-mail: investor.relations@doco.com    Para birimi  Avro, TL 

Internet: www.doco.com     İlk kotasyon  30.06.1998 (Viyana Borsası) 

           02.12.2010 (Borsa İstanbul) 

 

 

Mali Takvim: 

 
15.02.2018   2017/2018 mali yılı ilk üç çeyrek sonuçları 
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