2018/2019 Mali Yili Ilk Yariyil Sonuglan
(1 Nisan 2018 - 30 Eyliil 2018)

= DO & CO asagidaki ihaleleri kazandi:
-British Airways
-Iberia ve Iberia Express

» Tiirk Hava Yollari ile is ortakligini uzatti

= Sabit Kar Marjlari ile Konsolide Karda iyilesme

SATISLAR 433,91 milyon Avro
FAVOK 42,42 milyon Avro
FVOK 27,58 milyon Avro

KONSOLIDE KAR 15,96 milyon Avro

%3,7
%3,7
%00,5

+ %28,5

VIYANA - 15 Kasim 2018 - DO & CO Aktiengesellschaft, UFRS’ye uygun olarak
hazirlanmis 2018/2019 mali yilinin ilk yarnisina iliskin (1 Nisan 2018 - 30 Eyldl 2018)
sonugclarini buglin aciklamaktadir. DO & CO Grubu, 2018/2019 mali yilinin ilk yarisinda

433,91 milyon Avro tutarinda satis elde etmistir. Bu tutar, bir dnceki yilin ayni dénemine

kiyasla satislarda %3,7'lik ya da 16,84 milyon Avro’luk bir azalisa tekabul etmektedir.

2018/19 Mali Yih

Boliimlere Gore Satislar ve Grup

2017/18 Mali Yih Degisim
1. Yarnyill »
Milyon € L TR

1. Yaryill

Milyon €
Havayolu ikram Hizmetleri 305,06 303,80 1,27
Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetleri 70,43 65,72 4,71
Restoranlar, Yolcu Salonlan & Otel 58,42 81,23 -22,82
Grup Satislan 433,91 450,75 -16,84
FAVOK 42,42 44,04 -1,62
Amortisman / itfa Payl ve Deder Disikligi -14,84 -16,31 1,47
FVOK 27,58 27,73 -0,15
Konsolide Kar 15,96 12,42 3,54
FAVOK Marji %?9,8 %?9,8
FVOK Marji %6,4 %6,2
Net Kar Marji %3,7 %2,8
Personel Sayisi 9.773 9.897 -124

Yiizdesel
Degisim %
%0,4

%7,2
-9%28,1
-%3,7
-%3,7
%9,0
-%0,5
%28,5

-%1,3

DO & CO Grubu’nun FAVOK'l 42,42 milyon Avro (6nceki yil: 44,04 milyon Avro) olarak
gerceklesmistir. FAVOK marji, %9,8 (6nceki yil: %9,8) oranindadir. DO & CO Grubu’nun



konsolide faaliyet kar (FVOK), 2018/2019 mali yilhnin ilk yarisinda 27,58 milyon Avro ile
bir dnceki yilin ayni déneminin 0,15 milyon Avro altinda gergeklesmistir. FVOK mariji, %6,4
oranindadir (6nceki yil: %6,2). Konsolide kar 2018/2019 mali yilinin ilk yarisinda artarak
12,42 milyon Avro’dan 15,96 milyon Avro’ya ulagmistir.

Satislardaki azalma 6zellikle olumsuz kur etkisinden kaynaklanmistir (59,7 milyon Avro).
S6z konusu olumsuz etkiden arindirildiinda, DO & CO Grubu satislarda %9,5 blyime

kaydetmektedir.

DO & CO Grubu’nun (g faaliyet bolimiinde yasanan gelismeler asagida detayl bir sekilde

aciklanmaktadir.

1. HAVAYOLU IKRAM HIZMETLERI

Satiglar 305,06 303,80 1,27 %0,4
FAVOK ) 30,40 33,50 -3,10 -%9,2
Amortisman / Itfa Payi ve Deder DusukltUgu -11,14 -12,22 1,08 %8,8
FVOK 19,26 21,27 -2,02 -%?9,5
FAVOK Marji %10,0 %11,0
FVOK Marji %6,3 %7,0
Grup satiglan igerisindeki payi %70,3 %67,4

DO & CO yoénetimi, bu bélimde memnuniyet verici gelismeler bildirmektedir. Bir buguk
seneden uzun siren uluslararasi ihale strecinin sonunda DO & CO, 11 Eylul 2018 tarihinde
British Airways’in Londra Heathrow kalkish tim kisa ve uzun mesafeli uguslarinda ikram

hizmetlerini sunma hakkini elde etmistir.

Ayni zamanda DO & CO Iberia ve Iberia Express'in Madrid Barajas kalkigh cesitli
ucuslarinda ikram ve yer hizmetleri sunumunu Ustlenmistir. Her iki s6zlesme de 2020
baharindan itibaren 10 yil icin gecerli olacak sekilde sonucglanmistir. British Airways ve
Iberia/Iberia Express ile beraber iki yeni havayolu sirketi (Homebase Carrier) daha DO
& CO'nun ikram hizmetlerine (DO & CO Gourmet-Entertainment) giivenmistir. Ihalelerin
kazanilmasinda DO & CO’nun yenilikgi yapisi, taze Urlnleri, sabit ve glvenilir kalitesi,

verimli is akislar gibi guglt yénleri etkili olmustur.

Ozellikle ABD, Avusturya, Birlesik Krallik ve Polonya'daki birimleri basta olmak Uzere
DO & CO birimlerinin cogu satislarinda artis kaydetmistir. Almanya’nin satislarinin

azalmasi NIKI'nin ana ortakhdi Air Berlin’in iflasindan kaynaklanmaktadir.



Tirkiye'de ise, Turk Hava Yollari'nin 6zellikle yolcu sayisindaki olumlu gelismelere de bagl
olarak yerel para birimi olan Turk Lirasi cinsinden %31'lik guglu bir satis artisi kaydetmistir.
Tark Lirasi'nin Avro karsisinda deder kaybetmesi DO & CO’nun konsolide gelir tablosuna

%10,6'lik azalis olarak yansimistir.

DO & CO, Lufthansa Grubu ile olan is ortakhidini genisletmektedir. New York JFK
havalimaninda Lufthansa’ya hizmet verilmesinin yanisira Avusturya Havayollari ile olan
sdzlesmenin uzatilmasindan sonra, Lufthansa Grubu'ndan SWISS yeni musteri olarak
kazanilmistir. Temmuz 2018'in basindan itibaren SWISS’in Los Angeles'tan Zirih'e
gerceklesen gunde bir ugusunda ikram hizmetleri sunulmaktadir. Sonucg olarak, DO & CO
yeni acilan birimi Los Angeles’ta Emirates, Cathay Pacific ve SWISS ile Gi¢ musteriye hizmet

vermektedir.
Incheon / Gilney Kore biriminde Ethiopian Airlines yeni musteri olarak kazanilmistir.

DO & CO, Haziran 2018 tarihinden itibaren Ethiopian Airlines’in haftada sekiz ucusunda

ikram hizmetleri sunmaktadir.

2. ULUSLARARASI ORGANiIZASYON IKRAM HIZMETLERI

Satislar 70,43 65,72 4,71 %7,2
FAVOK ) 8,05 5,94 2,11 %35,6
Amortisman / Itfa Payi ve Deder DusUkltUgu -2,28 -2,41 0,13 %?5,6
FVOK 5,77 3,53 2,25 %63,7
FAVOK Marji %11,4 %9,0
FVOK Marji %8, 2 %5,4
Grup satiglan igerisindeki payi %16,2 %14,6

2018/2019 mali yilinin ikinci ceyreginde yedi Formula 1 yarisi diizenlenmistir. Spielberg,
Silverstone, Hockenheim, Budapeste, Spa, Monza ve Sotchi‘de VIP konuklar lezzetli DO &

CO ikramlarini tatmistir.

Ayrica DO & CO 2018/2019 mali yihnin ikinci ceyreginde asadidaki organizasyonlarda

konuklara ikram hizmeti sunmustur:

CHIO Aachen binicilik turnuvasi,

e FC Bayern Minchen, Juventus Turin, FK Austria Wien ve FC Redbull Salzburg’un
sayisiz futbol maginda
Munih Olimpiyat Parki’'nda dliizenlenen gesitli organizasyonlar ile

¢ Viyana’'da dlizenlenen Plaj Voleybolu Major Series
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3. RESTORANLAR, YOLCU SALONLARI & OTEL

2018/19 Mali Yii| 2017/18 Mali Yih Dedgisim Yiizdesel
Restoranlar, Yolcu Salonlari & Otel 1. Yaryil 1. Yaryil Milygo?l € Dedgisim %
Milyon € Milyon € e °

Satislar 58,42 81,23 -22,82 -%28,1
FAVOK 3,97 4,61 -0,64 -%13,8
Amortisman / itfa Payi ve Deder Disikligi -1,42 -1,68 0,26 %15,2
FVOK 2,54 2,93 -0,38 -%13,0
FAVOK Marji %6,8 %5,7
FVOK Marji %4,4 %3,6
Grup satiglan igerisindeki payi %13,5 %18,0

Bu béliumun satislar azalirken kar marjlar artmistir. Satislardaki 6nemli azalig, esas olarak
Avusturya Demiryollari'na verilen ikram hizmetlerinin 31 Mart 2018 itibariyla

sonlanmasindan kaynaklanmaktadir.

Restoran, Cafeler, Perakende, Yolcu Salonlari, Personel Restoranlari, Havalimani
Gastronomisi'nde faaliyetler planlandigi gibi ve beklentilere uygun olarak devam

etmektedir.

HISSE
DO & CO, 24 Eylul 2018'de Avusturya o6ncu endeksi ATX’e yeniden dahil edilmistir.
DO & CO hisselerinin Viyana Borsa’sinda % 45,8 ve Istanbul Borsa’sinda %115,5 deger

kazanmis olmasi memnuniyet vericidir.

GENEL GORUNUM

British Airways ve Iberia, Iberia Express icin olan iki d6nemli ihalenin kazanilmasinin ve
Tirk Hava Yollari ile olan is ortakhdinin istanbul Yeni Havalimani'nda ve Tirkiye’deki diger
havalimanlarinda 15 yil daha uzatimasinda uzlasiimasinin (gerekli ic onaylar ve
duzenleyici otoritelerin onaylarina ve tatmin edici bir s6zlesme dokimantasyonuna tabi)
ardindan, bu projeleri 6nimuzdeki yillar igerisinde basar ile tamamlamak igin gerekli

calismalara baglanmistir.

DO & CO, yenilikgi, misteri odakli ve verimli bir sekilde trln yelpazesini piyasaya sunma
taahhddinin arkasinda durmakta ve farkli birimlerde ihalelere katilmaya devam

etmektedir. Bu ihalelerin nasil ilerledigine iliskin strekli bilgilendirme yapilacaktir.



Blyulk ihalelerin basarili bir sekilde sonuglanmasinin ardindan basta Hédiard ve Henry

olmak Uzere Perakende boélimiine adirlik verilecektir.

DO & CO, iyi egitimli ve motive calisanlari, gesitlendiriimis dagitim kanallari, genis marka
portfoyl ve farkh bdlgelerde ylruttigu faaliyetleriyle zorlu piyasa kosullarina oldukca
hazirliklidir ve gelecekte de hem organik ve hem de mantikli satin almalar ile stirdardlebilir

marjlar ile bluyime firsatlari 6ngérmektedir.
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