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VİYANA – 16 Şubat 2017 - DO & CO Aktiengesellschaft, Avrupa Birliği’nde uygulandığı 

şekli ile UFRS’ye uygun olarak hazırlanmış 2016/2017 mali yılının ilk üç çeyreğine 

(1 Nisan 2016 – 31 Aralık 2016) ilişkin sonuçlarını bugün açıklamaktadır. DO & CO Grubu, 

2016/2017 mali yılının ilk üç çeyreğinde 737,08 milyon Avro tutarında satış elde etmiştir. 

Bu tutar, yaklaşık 32 milyon Avro tutarındaki negatif kur etkisine rağmen (özellikle Türk 

Lirası ve İngiliz Pound’u), bir önceki yılın aynı dönemine kıyasla satışlarda %3,7’lik ya da 

26,55 milyon Avro’luk bir artışa tekabül etmektedir. 

 

 

 

 

Bölümlere Göre Satışlar 

2016/17 Mali 

Yılı  1. -3. Çeyrek 

Milyon €

2015/16¹ Mali 

Yılı  1. -3. Çeyrek 

Milyon €

Değişim 

Milyon €

Yüzdesel 

Değişim %

Havayolu İkram Hizmetleri 476,55 482,17 -5,62 -%1,2

Uluslararası Organizasyon İkram 

Hizmetleri
130,08 100,09 30,00 %30,0

Restoranlar, Yolcu Salonları & Otel 130,45 128,27 2,18 %1,7

Grup Satışları 737,08 710,53 26,55 %3,7

1 2015/2016 mali yılı 1. -3. Çeyreği yeniden düzenlenmiştir.

Grup

2016/17 Mali 

Yılı  1. -3. Çeyrek 

Milyon €

2015/16¹ Mali 

Yılı  1. -3. Çeyrek 

Milyon €

Değişim 

Milyon €

Yüzdesel 

Değişim %

Satışlar 737,08 710,53 26,55 %3,7

FAVÖK 73,32 70,15 3,17 %4,5

Amortisman / İtfa Payı -26,28 -24,81 -1,48 -%5,9

FVÖK 47,04 45,35 1,69 %3,7

Konsolide Kar 21,09 24,19 -3,10 -%12,8

FAVÖK Marjı %9,9 %9,9

FVÖK Marjı %6,4 %6,4

Personel Sayısı 9.888 9.775 114 %1,2

1 2015/2016 mali yılı 1. -3. Çeyreği yeniden düzenlenmiştir.

 B A S I N    B Ü L T E N İ 

 

. Satışlarda artış devam etmiştir – güçlü negatif kur etksine rağmen 

. Marjlar istikrarını korumuştur 

. Esnek iş modeli, piyasanın yeni koşullarına hızla tepki vermektedir 

2016/2017 Mali Yılı İlk Üç Çeyrek Sonuçları 

(1 Nisan 2016 – 31 Aralık 2016) 

 

SATIŞLAR 737,08 milyon Avro +%3,7 

FAVÖK   73,32 milyon Avro +%4,5 

FVÖK   47,04 milyon Avro +%3,7 
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DO & CO Grubu’nun FAVÖK’ü 73,32 milyon Avro’dur (önceki yıl: 70,15 milyon Avro). 

FAVÖK marjı, %9,9 (önceki yıl: %9,9) oranındadır. DO & CO Grubu’nun konsolide faaliyet 

karı (FVÖK), 2016/2017 mali yılının ilk üç çeyreğinde 47,04 milyon Avro’ya ulaşarak, bir 

önceki yılın aynı döneminin 1,69 milyon Avro üzerinde bulunmaktadır. FVÖK marjı, %6,4 

oranındadır (önceki yıl: %6,4).  

 

DO & CO Grubu’nun üç faaliyet sahasında yaşanan gelişmeler, aşağıda detaylı bir şekilde 

yer almaktadır: 

 

1. HAVAYOLU İKRAM HİZMETLERİ 

 

 

Havayolu İkram Hizmetleri bölümü, 2016/2017 mali yılının ilk üç çeyreğinde 476,55 milyon 

Avro (önceki yıl: 482,17 milyon Avro) tutarında satış elde etmiştir. Grup satışları 

içerisindeki payı %64,7’dir (önceki yıl: %67,9). FAVÖK, 53,47 milyon Avro ile bir önceki 

yılın aynı döneminin 1,43 milyon Avro (-%2,6) altında seyretmektedir. FVÖK, 33,82 milyon 

Avro ile bir önceki yılın aynı döneminin altında gerçekleşmiştir (önceki yıl: 38,63 milyon 

Avro). FAVÖK marjı, 2016/2017 mali yılının ilk üç çeyreğinde %11,2 (önceki yıl: %11,4) 

olmuştur. FVÖK marjı ise, %7,1 (önceki yıl: %8,0) oranındadır. 

 

ABD ve Almanya’daki satış birimleri başta olmak üzere birçok DO & CO biriminin yerel para 

birimi cinsinden satışlarında artış kaydedilmiştir. Avusturya, İtalya ve Polonya satış 

birimleri durağan seyretmiştir. Ukrayna’da yer alan birimin satışları, özellikle en önemli 

müşterisinin ikram hizmetlerini kendisinin yürütmesinin vermiş olduğu kayıptan dolayı 

düşmüştür. 

 

DO & CO şirketinin en önemli pazarlarından biri olan Türkiye biriminin satışlarında, ülkenin 

yerel para birimi (Türk Lirası) bazında %3,5’lik artış kaydedilmesine rağmen Türk Lirası’nın 

Avro karşısındaki değer kaybından dolayı, DO & CO Grubu’nun konsolide gelir tablosuna 

Havayolu İkram Hizmetleri

2016/17 Mali 

Yılı  1. -3. Çeyrek 

Milyon €

2015/16¹ Mali 

Yılı  1. -3. Çeyrek 

Milyon €

Değişim 

Milyon €

Yüzdesel 

Değişim %

Satışlar 476,55 482,17 -5,62 -%1,2

FAVÖK 53,47 54,90 -1,43 -%2,6

Amortisman / İtfa Payı -19,66 -16,27 -3,39 -%20,8

FVÖK 33,82 38,63 -4,81 -%12,5

FAVÖK Marjı %11,2 %11,4

FVÖK Marjı %7,1 %8,0

Grup satışları içerisindeki payı %64,7 %67,9
1 2015/2016 mali yılı 1. -3. Çeyreği yeniden düzenlenmiştir.
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%4,8’lik bir azalış olarak yansımıştır. Benzer şekilde İngiliz Pound’unun Avro karşısında 

yaşadığı değer kaybı sonucunda Birleşik Krallık’taki satış biriminin yerel para biriminde 

satışları %6,8 artmasına rağmen, raporlama para biriminde satışları %7,9 azalmıştır. 

Maliyetlerin önemli bir kısmının ilgili ülkenin yerel para birimi cinsinden olmasından dolayı, 

kar marjları büyük ölçüde etkilenmemiştir. 

 

2. ULUSLARARASI ORGANİZASYON İKRAM HİZMETLERİ 

 

 

Uluslararası Organizasyon İkram Hizmetleri bölümü, 2016/2017 mali yılının ilk üç 

çeyreğinde 130,08 milyon Avro (önceki yıl: 100,09 milyon Avro) tutarında satış elde 

etmiştir. Bu rakam bir önceki yıla kıyasla %30,0’luk bir artışa tekabül etmektedir. 

Uluslararası Organizasyon İkram Hizmetleri bölümünün grup satışları içerisindeki payı 

%17,6’dır (önceki yıl: %14,1). FAVÖK, 2016/2017 mali yılının ilk üç çeyreğinde 

11,96 milyon Avro (önceki yıl: 8,99 milyon Avro) olmuştur. FVÖK, 8,02 milyon Avro’dur 

(önceki yıl: 5,33 milyon Avro). FAVÖK marjı, %9,0’dan %9,2’ye ve FVÖK marjı, %5,3’ten 

%6,2’ye yükselmiştir. 

 

Uluslararası Organizasyon İkram Hizmetleri bölümünün satışlarındaki belirgin artış, UEFA 

EURO 2016 organizasyonunda sunulan hizmetlerden kaynaklanmaktadır. DO & CO, ya da 

Hédiard Paris, Avrupa’nın bugüne kadar görmüş olduğu en büyük spor organizasyonunda 

ikram ve üretim lideri olarak (“Hospitality Production Management Company”) görev 

almıştır. Bu organizasyon esnasında 9 ayrı şehirde ve 10 farklı stadyumda yapılan 51 

maçta 110.000’in üzerinde VIP misafire ikram hizmetleri sunulmuştur. 

 

Bu büyük spor organizasyonunun yanı sıra DO & CO içerisinde bulunduğumuz mali yılın 

üçüncü çeyreğinde aşağıdaki organizasyonlarda da VIP misafirlere ev sahipliği yapmıştır: 

 Malezya, Japonya, ABD, Meksika ve Abu Dabi’de düzenlenen Formula 1 Grand Prix 

yarışları, 

 FC Bayern München ve TSV 1860 München futbol kulüplerinin ev sahibi olduğu 

Allianz Arena’da düzenlenen çok sayıda futbol maçı, 

 Ve Münih Olimpiyat Parkında düzenlenen organizasyonlar. 

Uluslararası Organizasyon İkram 

Hizmetleri 

2016/17 Mali 

Yılı  1. -3. Çeyrek 

Milyon €

2015/16 Mali 

Yılı  1. -3. Çeyrek 

Milyon €

Değişim 

Milyon €

Yüzdesel 

Değişim %

Satışlar 130,08 100,09 30,00 %30,0

FAVÖK 11,96 8,99 2,97 %33,1

Amortisman / İtfa Payı -3,94 -3,65 -0,29 -%8,0

FVÖK 8,02 5,33 2,68 %50,3

FAVÖK Marjı %9,2 %9,0

FVÖK Marjı %6,2 %5,3

Grup satışları içerisindeki payı %17,6 %14,1
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3. RESTORANLAR, YOLCU SALONLARI & OTEL 

 

 

Restoranlar, Yolcu Salonları & Otel bölümü 2016/2017 mali yılının ilk üç çeyreğinde 

130,45 milyon Avro (önceki yıl: 128,27 milyon Avro) tutarında bir satış gerçekleştirmiştir. 

Restoranlar, Yolcu Salonları & Otel bölümünün grup satışları içerisindeki payı %17,7 

(önceki yıl: %18,1) oranındadır. FAVÖK, 7,89 milyon Avro (önceki yıl: 6,27 milyon Avro) 

tutarındadır. FAVÖK marjı, %6,0 (önceki yıl: %4,9) oranındadır. FVÖK, 5,21 milyon Avro 

ile bir önceki yılın üzerinde gerçekleşmiştir (önceki yıl: 1,38 milyon Avro). FVÖK marjı, 

%4,0 (önceki yıl: %1,1) oranındadır. 

 

Bu bölüm, satışlarda hafif bir artış ile birlikte iyileşen marjlar raporlamaktadır. 

 

HİSSE SENEDİ 
 

DO & CO hisselerinin fiyatı 2015/2016 mali yılında Viyana Borsası’nda %50’den fazla, 

Borsa İstanbul’da ise %75 artarken, 2016/2017 mali yılının ilk üç çeyreğinde hisse 

değerlerinde düşüş gerçekleşmiştir. DO & CO hisseleri, 2016/2017 mali yılının ilk üç 

çeyreğinde Viyana Borsası’nda %41,1’lik bir değer kaybı yaşamış ve 30 Aralık 2016 

itibarıyla kapanış fiyatı 62,42 Avro olarak gerçekleşmiştir. 30 Aralık 2016 itibarıyla DO & 

CO hisselerinin Borsa İstanbul’da kapanış fiyatı %31,0’lık bir değer kaybı ile 233,20 TL 

olarak gerçekleşmiştir. 

 

GENEL GÖRÜNÜM 
 

DO & CO çeşitlendirilmiş dağıtım kanalları, geniş marka portföyü ve farklı bölgelerde 

yürüttüğü faaliyetleriyle zorlu piyasa koşullarına oldukça hazırlıklıdır ve gelecekte de 

büyüme potansiyeli öngörmektedir.  

 

 

 

 

Restoranlar, Yolcu Salonları & Otel 

2016/17 Mali 

Yılı  1. -3. Çeyrek 

Milyon €

2015/16 Mali 

Yılı  1. -3. Çeyrek 

Milyon €

Değişim 

Milyon €

Yüzdesel 

Değişim %

Satışlar 130,45 128,27 2,18 %1,7

FAVÖK 7,89 6,27 1,62 %25,9

Amortisman / İtfa Payı & -2,68 -4,88 2,20 %45,1

FVÖK 5,21 1,38 3,82 %276,4

FAVÖK Marjı %6,0 %4,9

FVÖK Marjı %4,0 %1,1

Grup satışları içerisindeki payı %17,7 %18,1
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LOS ANGELES VE PARİS’TE YENİ GURME MUTFAKLARI AÇILIYOR 

DO & CO, faaliyetlerini genişletme çalışmalarına daha çok bölgede yer almayı amaçlayarak 

devam etmektedir. Bu bağlamda Los Angeles ve Paris’te iki yeni gurme mutfağının açılması 

planlanmaktadır. 

 

TÜRKİYE 

Türkiye’deki anlaşmalara ilişkin olarak, DO & CO’nun Türkiye’deki faaliyetlerini planlandığı 

şekilde devam ettireceği belirtilmelidir. DO & CO‘nun Türkiye’deki uzun vadeli projeleri için 

sınırsız taahhüdü bulunmaktadır. Türk Hava Yolları ile mevcut ikram hizmetleri 

sözleşmenin yenilenmesi ile ilgili olarak, Türk Hava Yolları ile Türkish DO & CO'nun 

sözleşmeyi son haline getirmek üzere beraber çalıştıkları belirtilmelidir. Sözleşmenin 

önümüzdeki günlerde imzalanması beklenmektedir.  

 

PERAKENDE & HENRY GURME MAĞAZALARI 

Perakende alanında 2017 yılında Henry markası altında dördü Viyana’da ve dördü 

Londra’da olmak üzere en az sekiz yeni gurme mağazası açılacaktır. 

 

YENİ SATIN ALIMLAR 

Geride kalan çeyreklerde olduğu gibi, DO & CO değişik pazarlarda olası satın alma 

fırsatlarını sürekli olarak değerlendirmektedir. 

 

DO & CO yönetimi, geçmiş yıllardaki başarılı performansın sürdürüleceğinden oldukça 

emindir. Yenilikçi olmanın, üstün kaliteli ürün ve hizmet standartları sunmanın yanı sıra, 

iyi eğitimli ve motive çalışanları, DO & CO’nun mevcut büyüme potansiyelinin en iyi şekilde 

değerlendirilmesine olanak sağlamaktadır. 

 

Yatırımcı İlişkileri: 

DO & CO Aktiengesellschaft     ISIN   AT0000818802 
Özge Konuşkan 

        Senet Kodu  DOC, DOCO 
        Reuters   DOCO.VI, DOCO.IS 

Dampfmühlgasse 5      Bloomberg  DOC AV, DOCO. TI 
1110 Wien       Hisse sayısı  9.744.000 

        Nominal değer  19.488.000 EUR 
Tel: +90 212 463 5700     Endeksler   ATX, BIST 100 
Faks: +43 125 36 722 7272    Kotasyon   Viyana, İstanbul 

E-posta: investor.relations@doco.com    Para birimi  Avro, TL 
Internet: www.doco.com     İlk kotasyon  30.06.1998 (Viyana Borsası) 

           02.12.2010 (Borsa İstanbul) 
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