2018/2019 Mali Yil Ilk Ug¢ Ceyrek Sonuglar

(1 Nisan 2018 - 31 Aralik 2018)

- Olumsuz kur etkisine ragmen karda artis

- Amerika’nin onde gelen havayolu sirketlerinden Jet Blue DO & CO’'nun

New York’taki yeni miisterisi

- DO & CO hisselerinde memnuniyet verici performans

SATISLAR 651,29 milyon Avro
FAVOK 61,65 milyon Avro
FVOK 39,39 milyon Avro
KONSOLIDE KAR 21,99 milyon Avro

- %3,0
- 9%005,6
- %4,1

+ %12,7

VIYANA - 21 Subat 2019 - DO & CO Aktiengesellschaft, UFRS’ye uygun olarak
hazirlanmis 2018/2019 mali yihinin ilk Gg geyredine iliskin (1 Nisan 2018 - 31 Aralik 2018)
sonuclarini buglin aciklamaktadir. DO & CO Grubu 2018/2019 mali yilinin ilk (¢ ceyredinde

651,29 milyon Avro satis gergeklestirmistir. Bu tutar, bir dnceki yilin ayni dénemine kiyasla

satislarda %3’lik ya da 20,44 milyon Avro’luk bir azalisa tekabul etmektedir.

2018/19 Mali Yil
Boliimlere Gore Satislar ve Grup 1. -3. Ceyrek
Milyon €

2017/18 Mali Yil
1. -3. Ceyrek

Yiizdesel
Degisim %

Havayolu Ikram Hizmetleri 452,83
Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetleri 107,14
Restoranlar, Yolcu Salonlan & Otel 91,32
Grup Satislar 651,29
FAVOK 61,65
Amortisman / itfa Payl ve Deger Disiikligi -22,26
FVOK 39,39
Konsolide Kar 21,99
FAVOK Marji %9,5
FVOK Marj %6,0
Net Kar Marji %3,4
Personel Sayisi 9.854

Milyon €
441,69
103,84
126,20
671,73

65,32
-24,25
41,07
19,52

%9,7
%6, 1
%?2,9
9.852

Degisim
Milyon €

11,15
3,30
-34,89
-20,44

-3,67
1,99
-1,68
2,48

%2,5
%3,2
-%27,6
-%3,0
-%5,6
%8,2
%41
%12,7

%0,0

DO & CO Grubu’nun FAVOK'l 61,65 milyon Avro (énceki yil: 65,32 milyon Avro) olarak
gerceklesmistir. FAVOK marji, %9,5 (6nceki yil: %9,7) oranindadir. DO & CO Grubu’nun
konsolide faaliyet kari (FVOK), 2018/2019 mali yilinin ilk i ceyredinde 39,39 milyon Avro
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ile bir énceki yilin ayni déneminin 1,68 milyon Avro altinda gerceklesmistir. FVOK mariji
%6 oranindadir (6nceki yil: %6,1). Konsolide kar 2018/2019 mali yilinin ilk tic ceyredinde
artarak 19,52 milyon Avro’dan 21,99 milyon Avro‘ya ulagmistir.

Satislardaki azalma 6zellikle olumsuz kur etkisinden kaynaklanmistir (82,1 milyon Avro).

S6z konusu olumsuz kur etkiden arindirildiginda, DO & CO Grubu satislarda %9,2 bliylime
kaydetmektedir.

DO & CO Grubu’nun Ug faaliyet béliminde yasanan gelismeler asadida detayl bir sekilde
aciklanmaktadir.

1. HAVAYOLU IKRAM HIZMETLERI

Satiglar 452,83 441,69 11,15 %?2,5
FAVOK _ 41,50 45,48 -3,97 -%8,7
Amortisman / Itfa Payl ve Deger DisUklGgu -16,70 -18,13 1,43 %7,9
FVOK 24,81 27,34 -2,54 -%9,3
FAVOK Marji %9,2 %10,3
FVOK Marji %5,5 %6,2
Grup satiglan igerisindeki payi %69,5 %65,8

ABD, Avusturya, Birlesik Krallik ve Polonya’daki satis birimleri basta olmak lGzere DO & CO
havayolu ikram hizmetleri biriminlerinin neredeyse tamaminin satislarinda artis meydana
gelmistir. Almanya’daki satislarda bu ddénemde azalma yasanmistir. Almanya’nin

satislarinin azalmasi NIKI'nin ana ortakhgi Air Berlin’in iflasindan kaynaklanmaktadir.

Madrid’de Iberia ve Iberia Express ile Londra Heathrow’da British Airways ikram
hizmetlerinin devralinmasina iliskin hazirliklar tim hiziyla devam etmektedir.
1 Aralik 2018 tarihinden bu yana, British Airways’in 10 orta ve uzun mesafeli ucuslarina

daha DO & CO tarafindan ikram hizmeti verilmektedir.

Turkiye'de ise satiglar yerel para biriminde (Turk Lirasi) guglu bir sekilde %33,7 oraninda
artmistir. Turk Lirasi'nin Avro karsisinda yasadigi deder kaybi sonucunda konsolide kar ve

zarar tablolarina satislar %7,2 azalis olarak yansimistir.

Ayrica en bedenilen ve kalite odakli Amerikan havayolu firmalarindan biri olan Jet Blue’'nun

musteri olarak kazaniimasini bildirmek memuniyet vericidir. Kasim 2018’den bu yana New



York JFK cikish tim *Mint Class’ (Business Class) uguslarda DO & CO tarafinan gurme menu

sunulmaktadir.

Ayrica Ichehon / Gliney Kore ve Viyana gibi diger DO & CO birimlerinde sirasiyla British

Airways ve Hainan Airlines yeni musteri olarak kazaniimistir.

2. ULUSLARARASI ORGANIZASYON iKRAM HiZMETLERI

Satislar 107,14 103,84 3,30 %3,2
FAVOK _ 14,09 10,77 3,33 %30,9
Amortisman / Itfa Payl ve Deger DisUklGgu -3,45 -3,64 0,19 %5,4
FVOK 10,65 7,13 3,52 %49,4
FAVOK Marj %13,2 %10,4
FVOK Marji %9,9 %6,9
Grup satislan igerisindeki payi %16,5 %15,5

Bu bdlimde memnuniyet verici gelismeler bildirilmektedir.
Faaliyetlere ek olarak:
- Suzuka, Austin, Meksika ve Abu Dhabi‘de dizenlenen Formula 1 Grand Prix
yarislarinda,
- FC Bayern Mlnchen, Juventus Turin, FK Austria Wien ve FC Redbull Salzburg’un
sayisiz futbol macginda,
- Munih Olimpiyat Parki’'nda dizenlenen gesitli organizasyonlar,
ve Ozellikle kazanilan bir ihale bildirilmektedir.
DO & CO, 2021 sezonu itibariyla Munih Olimpiyat Parki'ndaki yeni spor salonunda hizmet
verecektir. 11,500 seyirci kapasiteli bu spor salonu, FC Bayern Miinchen basketbol ve

EHC Red Bull Minchen’nin Buz hokeyi takiminin yeni evi olacaktir.

3. RESTORANLAR, YOLCU SALONLARI & OTEL

2018/19 Mali Y| 2017/18 Mali Yih Degisim Yiizdesel
Restoranlar, Yolcu Salonlar1 & Otel 1. -3. Ceyrek 1. -3. Ceyrek Mily?oi € Degisim %
Milyon € Milyon € gisim “o

Satiglar 91,32 126,20 -34,89 -%?27,6
FAVOK _ 6,05 9,07 -3,02 -%33,3
Amortisman / Itfa Payl ve Deger DisUklGgu -2,12 -2,48 0,36 %14,6
FVOK 3,94 6,60 -2,66 -%40,3
FAVOK Marji %6,6 %7,2
FVOK Marji %4,3 %5,2
Grup satislan igerisindeki payi %14,0 %18,8



Bu bdlimde raporlanan satis azalisi, 31 Mart 2018 tarihinden itibaren Avusturya
Demiryollari  igin  sunulan demiryolu ikram hizmetlerinin sona ermesinden

kaynaklanmaktadir.

En 6nemli musterilerimizden birine personel bistrosu alaninda ulasabilmek memnuniyet
vericidir. Aralik 2018’den bu yana DO & CO, Salzburg/Elsbethen’deki yeni Red Bull
personel restoraninda yaklasik 1,200 kadar Red Bull cgalisanina genis bir yelpazede

gastronomik hizmet vermektedir.

Restoranlar, Cafeler, Perakende, Yolcu Salonlari, Personel Restoranlari ve Havalimani
Gastronomisi’nde yapilan faaliyetler planlandigi gibi ve beklentilere uygun olarak devam

etmektedir.

HISSE
DO & CO 24 Eylul 2018'de Avusturya 6nctu endeksi ATX’e dahil edilmistir. DO & CO
hisselerinin Viyana Borsasi'nda %?56,9 ve Istanbul Borsasi’nda %95,3 deder kazanmis

olmasi memnuniyet vericidir.

GENEL GORUNUM
DO & CO cesitlendirilmis dagitim kanallari, genis marka yelpazesi ve portféylu ve farkli
bolgelerde vylrattiglu faaliyetleriyle zorlu piyasa kosullarina oldukga hazirlikhdir ve

gelecekte de biyime potansiyeli 6ngérmektedir.

Detaylar asadida gorildigu gibidir:

KAZANILAN BUYUK ANLASMALARIN HAYATA GECIiRiLMESI

British Airways ile Iberia ve Iberia Express gibi iki énemli ihalenin yani sira, Turk Hava
Yollari ile mevcut isbirligini gerekli ic onaylar ve dlizenleyici otoritelerin onayina ve gerekli
sdzlesme dokiimantasyonuna tabi olmak {izere 15 yil siire ile Istanbul’daki yeni
havalimaninda ve Tirkiye'deki diger havalimanlarinda uzatilmasi yéninde anlasmaya
varilmasinin ardinan, bu projelerin dnimuzdeki yillarda basarili bir sekilde uygulamaya

koyulmasi icin calismalara baslanmistir.

Aralik 2018’de British Airways ile yapilan ucguslarin basarili bir sekilde devralinmasinin
ardindan DO & CO, Nisan ve Haziran 2019 tarihleri arasinda Londra Heathrow cikigl alti

varis noktasina daha ikram hizmetleri sunacaktir.
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LOS ANGELES / ABD

Mart 2019'dan itibaren Qatar Havayollari Los Angeles’tan gergeklesen glinde bir ugusu igin
yeni musteri olarak kazanilmistir. DO & CO’nun Los Angeles’ta yeni acilan birimi halihazirda
Emirates, Cathay Pacific, SWISS ve Qatar Havayollarn ile dért musteriye hizmet

vermektedir.

VIYANA / AVUSTURYA
DO & CO Viyana’'da Ug¢ musteri daha kazanmistir. 2019 yili baharindan itibaren DO & CO

ikram hizmetlerini ANA, China Shoutern ve Air Canada igin sunacaktir.

ULUSLARARASI iIKRAM HIZMETLERI ALANINDA IHALELER
DO & CO 2019, 2020 ve 2021'de UEFA Sampiyonlar Ligi finalinde ve UEFA EURO 2020’de
agirlama ve ikram hizmetlerinin sunulmasina iliskin ihaleye katilmaktadir. Kararin

onimuzdeki haftalarda verilmesi beklenmektedir.

YOLCU SALONLARI IHALELERI

DO & CO ayrica iki buyuk yolcu salonu ihalesine katilmaktadir. Bunlarin arasinda Birlesik
Krallik'ta British Airways’in first ve business class yolcu salonlari ile birlikte Iberia’nin
Madrid-Barajas Havalimani’'ndaki business yolcu salonlari yer almaktadir. Kararin

onumizdeki haftalarda verilmesi beklenmektedir.

YENI SATIN ALIMLAR / GELISMELER
Geri kalan ¢eyreklerde oldugu gibi DO & CO degisik pazarlarda olasi satin alma firsatlarini

stirekli olarak dedgerlendirmektedir.
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