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2013/2014 Mali Yih Sirketler Grubu Ilk Yar Yil

Yonetim Raporu

1. DO & CO Grubunun UFRS’ye Gore Ana Gostergeleri

Kisaltmalar ve hesaplamalar "Anahtar Figtr S6zIigu'"nde agiklanmistir.

ilk Yar YiI ilk Yan Yil 2. Geyrek 2. Ceyrek

2013/2014 2012/2013 2013/2014 2012/2013
Satiglar m € 330,69 304,83 168,76 153,28
FAVOK m € 34,58 31,62 20,31 18,28
FAVOK Marji % 10,5% 10,4% 12,0% 11,9%
FVOK m € 25,67 24,11 15,95 14,69
FVOK Marji % 7,8% 7,9% 9,5% 9,6%
Vergi Oncesi Kar m€ 26,37 25,29 16,40 15,13
Net Dénem Kari / Zaran m€ 14,58 14,22 9,44 8,50
Personel 6.992 5.645 7.258 5.871
Odenmis Sermaye (1) m€ 189,90 178,23 189,90 178,23
Ozsermaye Orani (1) % 55,8% 54,3% 55,8% 54,3%
Net Borglar m € -51,46 -91,84 -51,46 -91,84
Borc / Ozkaynak Orani % -27,1% -51,5% -27,1% -51,5%
Ddner Sermaye m€ 67,41 85,94 67,42 85,94
Faaliyetlerden Kaynaklanan Nakit Akimlar m€ 12,20 23,45 -5,21 2,39
Amortisman ve itfa Paylar m € -4,09 -0,49 2,81 -3,75
Serbest Nakit Akimlar me€ 8,11 22,96 -2,40 -1,36
Satis Getiri Orani % 8,0% 8,3% 9,7% 9,9%
Her bir hisse senedine ait gostergeler
(Cikarilmis hisse senedi adeti ile hesaplanmistir.)

ilk Yan Yil ilk Yan vil 2. Ceyrek 2. Ceyrek

2013/2014 2012/2013 2013/2014 2012/2013
Hisse Basina FAVOK € 3,55 3,25 2,08 1,88
Hisse Basina FVOK € 2,63 2,47 1,64 1,51
Hisse Bagina Kazang € 1,50 1,46 0,97 0,87
Kayith Sermaye (1) € 19,49 18,29 19,49 18,29
Yiksek (2) € 40,39 33,70 36,48 33,70
Dustik (2) € 31,39 26,55 31,39 30,20
D6nem Sonu Degeri (2) € 33,15 33,00 33,15 33,00
Donem Sonu Hisse Senedi Adedi Bin Adet 9.744 9.744 9.744 9.744
Dénem Sonu Piyasa Dederi m € 323,01 321,55 323,01 321,55

1...Serefiyeye ait defter degeri dizeltmesi arindirilmistir.
2...Kapanis Fiyati



2. Satislar

DO & CO Grubu, 2013/2014 mali yilinin ilk yarisinda, 330,69 milyon Avro tutarinda
satis gergeklestirmistir. Bu tutar, bir dnceki yilin ayni donemine kiyasla satislarda %8,5
ya da 25,86 milyon Avro’luk bir artisa tekabul etmektedir.

Satiglar ilk Yari Y1l ikinci Ceyrek
ae Yiizdesel as Yiizdesel
2013/2014 2012/2013 Degisim Degisim (%) 2013/2014 2012/2013 Degisim Degisim (%)
4l4-|4a“vgy494lg4i{lglj{a{rjq{ﬂ{i;{r‘netleri me€ 239,50 203,86 35,64 17,5% 124,70 111,05 13,64 12,3%
Uluslararasi Organizasyon ikram Hizmetleri m€ 30,73 49,76 -19,03 -38,2% 12,21 16,75 -4,54 -27,1%
Restoranlar, Yolcu Salonlar & Otel m€ 60,46 51,21 9,25 18,1% 31,85 25,48 6,37 25,0%
Grup Satiglan 330,69 304,83 25,86 8,5% 168,76 153,28 15,47 10,1%
Grup Satiglarinin Yii Dagill ilk yarn Y1l ikinci Ceyrek

2013/2014 2012/2013 2013/2014 2012/2013

Havayolu ikram Hizmetleri % 72,4% 66,9% 73,9% 72,4%
Uluslararasi Organizasyon ikram Hizmetleri % 9,3% 16,3% 7,2% 10,9%
Restoranlar, Yolcu Salonlar & Otel % 18,3% 16,8% 18,9% 16,6%
Grup Satiglan 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Havayolu Ikram Hizmetleri bélimiinin satislari, zorlu piyasa kosullarina ragmen
2013/2014 mali yilinin ilk yarisinda 35,64 milyon Avro artarak 203,86 milyon Avro’dan
239,50 milyon Avro’ya ulasmistir.

Uluslararasi noktalarin satislarinda, 6nceki yilin raporlama dénemine kiyasla belirgin
artiglar kaydedilmistir.

New York John F. Kennedy Havalimani‘nda o6zellikle 2012/2013 mali yilinin ikinci
ceyredinde kazanilan yeni musteriler British Airways ve Etihad Airways, faaliyetlerin
genigletilmesinde 6nci olmuslardir. Bunun haricinde 2012/2013 mali yilinda ilk defa
konsolide finansal tablolara bagh ortaklik olarak dahil edilen DO & CO Poland, bir
dnceki yila kiyasla satislarin artmasina katki saglamistir. THY DO & CO ikram Hizmeleri
A.S. 2013/2014 mali yihnin ilk yarisinda hem diger musterilerde hem de Tirk Hava
Yollari'nda memnuniyet verici bir gelisme kaydetmistir. Avusturya’da bulunan
noktalarin satislarinda, biylk muisterilerde bir gerileme gérilmustir. Bu gerileme, s6z
konusu musteriler igin gergeklestirilen tasarruf programlarindan kaynaklanmaktadir.

Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetleri bélimiinde satislar, 2013/2014 mali
yilinin ilk yarisinda 30,73 milyon Avro (2012/2013 ilk yar yili: 49,76 milyon Avro)
tutarinda olmustur.

S6z konusu gerileme, UEFA EURO 2012 organizasyonunun 2012/2013 mali yilinin ilk
yarisinda gergeklestiriimesinden kaynaklanmaktadir. Buna karsihk ana
organizasyonlarin ve klasik organizasyonlarin satislarinda memnuniyet verici gelismeler
kaydedilmistir.

Restoranlar, Yolcu Salonlari & Otel bdoliminin 60,46 milyon Avro tutarindaki
satislari, 2013/2014 mali yihnin ilk yarisinda, 6nceki yil satis rakamlarinin %18,1
Uzerinde gergeklesmistir (2012/2013 ilk yari yih: 51,21 milyon Avro). Satislardaki artis
bilhassa yolcu salonlari, perakende, personel restoranlari ve demiryolu ikram hizmetleri
bélimlerinde yasanan memnuniyet verici gelismelerden kaynaklanmaktadir.



3. Gelir

DO & CO Grubu’nun 2013/2014 mali yihinin ilk yarisinda faiz ve vergi 6ncesi konsolide
karn (FVOK), 25,67 milyon Avro ile gegen yilin ayni dénemine kiyasla, 1,56 milyon Avro
tizerine gikmistir. FVOK mariji, %7,8 oranindadir (2012/2013 ilk yari yili: %7,9).

DO & CO Grubu’nun FAVOK tutari, 34,58 milyon Avro’dur (2012/2013 ilk yarn yili:
31,62 milyon Avro). FAVOK mariji, %10,5’dir (2012/2013 ilk yari yili: %10,4).

Grup Ik Yar vil ikinci Ceyrek
. Yiizdesel s Yiizdesel
2013/2014 2012/2013 Degisim Dedisim (%)  2013/2014  2012/2013 Degisim Degisim (%)
Satislar me 330,69 304,83 25,86 8,5% 168,76 153,28 15,47 10,1%
FAVOK me 34,58 31,62 2,9 9,4% 20,31 18,28 2,03 11,1%
Amortisman ve itfa Paylari me -8,91 -7,51 -1,40 -18,7% -4,36 -3,59 -0,77 -21,4%
FVOK me 25,67 24,11 1,56 6,5% 15,95 14,69 1,26 8,6%
Vergi Oncesi Kar me 26,37 25,29 1,08 4,3% 16,40 15,13 1,27 8,4%
Net Dénem Kari / Zarari me 14,58 14,22 0,36 2,5% 9,44 8,50 0,94 11,1%

FAVOK Marji % 10,5% 10,4% 12,0% 11,9%
FVOK Marji % 7,8% 7,9% 9,5% 9,6%
Personel Sayisi 6.992 5.645 1.347 23,9% 7.258 5.871 1.387 23,6%

Satin alinan mal ve hizmetler icin yapilan harcamalarin satislara orani, gegen yilin
satislari ile karsilastinldidinda %42,3 ile seviyesini korumustur (2012/2013 ilk yari yil:
%41,9). Ylzdesel olarak bakildiginda satislar %8,5 artarken, mal ve hizmet
harcamalari 12,07 milyon Avro (+%39,4) yikselmistir.

Personel giderlerinin satiglara orani, %31,8 ile 6énceki yil seviyesindedir. (2012/2013 ilk
yari yili: %31,2). Personel giderleri rakamsal olarak bakildiginda, 95,25 milyon
Avro’dan 105,13 milyon Avro’ya ylUkselmistir.

Amortismanlar, 2013/2014 mali yihinin ilk yarisinda 8,91 milyon Avro ile bir énceki yil
seviyesinin lizerinde seyretmistir (2012/2013 ilk yari yili: 7,51 milyon Avro).

Isletmeye iliskin diger faaliyet giderleri, bir énceki yilla karsilastirildiinda ylizdesel
olarak %8,0, rakamsal olarak 4,61 milyon Avro artmistir.

Vergi orani (verginin vergilendirilmemis kara orani), 2013/2014 mali yilinin ilk
yarisinda %?25,3 olarak gergeklestirilmistir (2012/2013 ilk yar yili: %26,2).

2013/2014 mali yihnin ilk yarisinda sirketler grubu kari, 14,58 milyon Avro olmustur
(2012/2013 ilk yari yili: 14,22 milyon Avro). Bunun sonucunda hisse basina kar, 1,50
Avro tutarinda olmustur (2012/2013 ilk yari yili: 1,46 Avro).

4. Bilango

Bilango tutari, 31 Mart 2013 tarihi itibariyle 352,26 milyon Avro iken, 30 Eyldl 2013
tarihinde 345,73 milyon Avro’ya dismiustir. Bu durum esas itibariyle, tam
konsolidasyon yoéntemiyle finansal tablolara dahil edilen bagli ortaklik THY DO&CO
Ikram Hizmetleri A.S.'nin para birimi olan Turk Lirasinin Avro karsisinda deger
kaybetmesinden kaynaklanmaktadir. Kur dederinde yasanan bu dusus, bilangonun tim
kalemlerine yansimistir.

Donen varliklar, 31 Mart 2013 tarihinde hazirlanan bilangoya kiyasla, 8,61 milyon Avro
tutarinda dlserek 30 Eylll 2013 tarihinde 187,10 milyon Avro‘ya gerilemistir.

Konsolide 6zsermaye 31 Mart 2013 tarihi itibariyle 184,84 milyon Avro iken, 5,05
milyon Avro tutarinda bir artis kaydederek, 30 Eyltl 2013 tarihinde 189,90 milyon Avro
olarak gercgeklesmistir.

Ozsermaye orani, 31 Mart 2013 tarihi itibariyle %53,3 iken %55,8'ye ylikselmistir.



Kisa vadeli karsiliklar ve vyuUkdmldltkler, bir ©6nceki vyl bilango tarihiyle
karsilastirildiginda 4,01 milyon Avro’luk bir artis gostererek 119,69 milyon Avro’ya
ulasmistir.

5. Personel

Ortalama personel sayisi 6.992'ye ylkselmistir. S6z konusu artis, esas itibariyle
DO & CO Poland sirketinin gruba dahil edilmesine ve de ABD ve Turkiye'deki faaliyet
alanlarinin genisletiimesine dayanmaktadir.



6. Havayolu Ikram Hizmetleri

Havayolu Ikram Hizmetleri, benzersiz, yenilikci ve rekabetgi tiriin portféyi ile, DO & CO
Sirketler Grubu’nun en bulylk satis payini olusturmaktadir.

DO & CO, New York, Londra, Istanbul, Frankfurt, Miinih, Milano, Malta, Varsova, Kiev
ve Viyana ile Avusturya, Tlrkiye ve Polonya’nin diger noktalarinda diinya capindaki
DO & CO Gurme Mutfaklar ile, havayolu ikram hizmetleri sektériiniin en (st seviyesine
yeni standartlar getirmistir.

DO & CO, altmisin lzerinde havayolunu miusteri portféyinde bulundurmakta olup,
bunlarin arasinda Avusturya Havayollari Grubu, NIKI, Tirk Hava Yollar, British
Airways, Singapore Airlines, Oman Air, Cathay Pacific, Emirates Airline, Etihad Airways,
Qatar Airways, Royal Air Maroc, Egypt Air, Malaysia Airlines, EVA Air, China Southern
Airlines, Royal Jordanian, China Airlines ve Asiana Airlines gibi onemli mdusteriler
bulunmaktadir.

yolu ikram Hi leri ilk Yan Y1l ikinci Geyrek

2013/2014 2012/2013 Degisim De,i"i‘:de;:' 2013/2014 2012/2013 Degisim DeviYi‘r‘:de;:'
Satiglar me 239,50 203,86 35,64 17,5% 124,70 111,05 13,64 12,3%
FAVOK me 27,36 22,65 4,71 20,8% 16,47 14,23 2,24 15,7%
Amortisman ve itfa Paylan me -7,08 -5,97 1,11 -18,7% -3,47 2,96 -0,52 -17,5%
FVOK me 20,28 16,68 3,60 21,6% 12,99 11,27 1,72 15,3%
FAVOK Marji % 11,4% 11,1% 13,2% 12,8%
FVOK Marji % 8,5% 8,2% 10,4% 10,2%
Grup Satislan icerisindeki Payl % 72,4% 66,9% 73,9% 72,4%

Havayolu ikram Hizmetleri bdliimii, 2013/2014 mali yilinin ilk yarisinda, 239,50 milyon
Avro (2012/2013 ilk yari yili: 203,86 milyon Avro) tutarinda bir satis elde ederken, s6z
konusu tutar bir o6nceki yila kiyasla %17,5'lik bir blylimeye tekabill etmektedir.
Havayolu Ikram Hizmetleri'nin grup satislar icerisindeki payl %72,4 (2012/2013 ilk
yari yili: %66,9) oranindadir.

FAVOK ve FVOK, 2013/2014 mali yihnin ilk yarisinda da yiikselmistir. FAVOK, 27,36
milyon Avro‘ya ulasirken, bir énceki yilin (+%20,8) 4,71 milyon Avro lzerine gikmistir.
FVOK, 16,68 milyon Avro’dan 20,28 milyon Avro’ya (+%21,6) yiikselmistir. Havayolu
Ikram Hizmetlerinde FAVOK marji, 2013/2014 mali yilinin ilk yarisinda %11,4
(2012/2013 ilk yar yilh: %11,1) olmustur. FVOK marji ise, %8,5 (2012/2013 ilk yari
yili: %8,2) oranindadir.

Uluslararasi noktalarin satislarinda, bir énceki yilin raporlama dénemine kiyasla belirgin
artislar kaydedilmistir.

Ozellikle, New York John F. Kennedy Havaalani’nda yasanan gelisme vurgulanmaldir.
2012/2013 mali yihnin ikinci geyredinden itibaren hizmet verilen British Airways ve
Etihad Airways faaliyetlerin genislemesini saglamiglardir. Bunun haricinde, mevcut
musterilerle ticaret hacminin genisletiimesi de bu noktanin blylimesine katkida
bulunmustur.

Bunun haricinde 2012/2013 mali yilinin dérdinclt ceyredinde ilk defa konsolidasyona
dahil edilen DO & CO Poland, bir 6nceki yila kiyasla satislarin artmasina katki
saglamistir. Varsova’'da, Qatar Airways yeni misteri olarak kazaniimistir.

THY DO & CO ikram Hizmetleri A.S., 2013/2014 mali yilinin ilk yarisinda hem Tirk
Hava Yollari'nda hem de diger mdusterilerde memnuniyet verici bir gelisme
kaydetmistir. “Ucan Ascl” konseptinin yayginlastirilmasi sirdardlmustir. Eyldl sonu
itibariyle Turk Hava Yollari igin 400 “Ugan Ascl” hizmet vermeye devam etmektedir.



Avusturya’da bulunan noktalarin satislarinda ise, blylik musterilerde yine bir gerileme
gorilmustir. Bu gerileme, s6z konusu mdusteriler icin uygulanmakta olan tasarruf
programlarindan kaynaklanmaktadir.



7. Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetleri

Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetlerin béliminin satislari, 2013/2014 mali
yilinin ilk yarisinda 30,73 milyon Avro olmustur (2012/2013 ilk yar yili: 49,76 milyon
Avro). Satislarda meydana gelen bu gerileme, 2012/2013 mali yihinin ilk yan yilinda
gerceklestirilen UEFA EURO 2012 organizasyonundan kaynaklanmaktadir.

Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetleri béliminin FAVOK’G, 2013/2014 mali
yihnin ilk yarisinda 3,44 milyon Avro (2012/2013 ilk yari yili: 5,47 milyon Avro)
tutarindadir. FAVOK marji, %11,2 (2012/2013 ilk yari yili: %11,0) oranindadir. FVOK,
2013/2014 mali yihnin ilk yarisinda 2,85 milyon Avro (2012/2013 ilk yari yili: 4,90
milyon Avro) tutarindadir. FVOK marji ise, %9,3 (2012/2013 ilk yar vyili: %9,8)
oranindadir.

?J:::rs;:;;g;grmzasyon ik Yan Yl ikinci Ceyrek

2013/2014 2012/2013 Degisim De,i"i‘:de;:' 2013/2014 2012/2013 Degisim DeviYi‘r‘:de;:'
Satiglar me 30,73 49,76 -19,03 -38,2% 12,21 16,75 4,54 27,1%
FAVOK me 3,44 5,47 2,03 -37,1% 1,58 2,16 -0,58 -26,9%
Amortisman ve itfa Paylan me -0,59 -0,57 0,01 -2,4% -0,20 0,16 0,04 -23,9%
FVOK me 2,85 4,90 2,05 -41,8% 1,38 2,00 0,62 -31,0%
FAVOK Marji % 11,2% 11,0% 12,9% 12,9%
FVOK Marji % 9,3% 9,8% 11,3% 11,9%
Grup Satislan icerisindeki Payl % 9,3% 16,3% 7,2% 10,9%

Ana organizasyonlar arasinda, Formula 1 Grand Prix'lerin ve bircok spor
organizasyonunun vurgulanmasi gerekmektedir.

2013/2014 mali yilinin ilk yarisinda gergeklestirilen on Formula 1 Grand Prix yarisinda
33.000 VIP konuk en lezzetli DO & CO mendlileri ile agirlanmiglardir. Ikinci ceyrek yaris
takviminde, Almanya, Macaristan, Belgika ve Italya ‘da gerceklestirilen Grand Prix
yarislari bulunmaktadir.

Madrid'de dlizenlenen ATP Masters serisinden, Aachen’de dizenlenen CHIO Binicilik
turnuvasindan ve Londra’da dlizenlenen UEFA Sampiyonlar Ligi Finali'nden sonra,
Woérthersee / Karnten’de diizenlenen Plaj Voleybolu Avrupa Sampiyonasi bu yil da yazin
en Onemli organizasyonu olmustur. 7 glin igerisinde 5.500 VIP konuk,
DO & CO tarafindan lezzetli yemeklerle agirlanmistir. Bunun disinda ikinci ceyrekte
Karnten’de CDI Dressur Binicilik Turnuvasinda, 2.000 VIP konuk DO & CO tarafindan
agirlanmistir.

Klasik organizasyonlar alaninda, yine ayni sekilde 2013/2014 mali yilinin ilk yarisinda
memnuniyet verici bir performans sergilenmistir.

Buna ek olarak Viyana Rathausplatz'ta her yil diizenlenen film festivalinin vurgulanmasi
gerekmektedir., DO & CO burada Avrupa’nin benzersiz gurme pazarnin
planlanmasindan, organizasyonundan, kurulmasindan ve yemek tedariginden
sorumludur. Bu kapsamda 22 Viyanali gastronomi uzmani ve ¢ok sayida is ortadi ile
calisiimistir. Organizasyonun yapildigi 65 glin boyunca, 750.000'in Uzerinde ziyaretgi
agirlanmistir.



8. Restoranlar, Yolcu Salonlarn & Otel

2013/2014 mali yihnin ilk ceyredinde Restoranlar, Yolcu Salonlari & Otel béliminde,
60,46 milyon Avro (2012/2013 ilk yari yih: 51,21 milyon Avro) tutarinda bir satis
gerceklestirilmistir. Bu rakam, %18,1'lik bir artisa tekabull etmektedir.

FAVOK, 3,78 milyon Avro (2012/2013 ilk yar yih: 3,50 milyon Avro) tutarindadir.
FAVOK marji, %6,2 (2012/2013 ilk yari yili: %6,8) oranindadir. FVOK, 2,54 milyon
Avro tutarinda gerceklesmistir (2012/2013 ilk yar yili: 2,53 milyon Avro). FVOK mariji,
%4,2 olmustur (2012/2013 1. Yariyil: %4,9).

Restoranlar, Yolcu Salonlari &

otel ilk Yan Yl ikinci Ceyrek
2013/2014 2012/2013 Degisim o | Ylzdesel 0,5 %014 201272013 Degisim _ Yizdesel
egisim (%) Degisim (%)
Satiglar me 60,46 51,21 9,25 18,1% 31,85 25,48 6,37 25,0%
FAVOK m€ 3,78 3,50 0,28 8,0% 2,26 1,88 0,38 19,9%
Amortisman ve itfa Paylar m€ -1,24 -0,97 -0,27 -28,3% -0,68 -0,47 -0,21 -45,3%
FVOK me 2,54 2,53 0,01 0,3% 1,58 1,42 0,16 11,5%
FAVOK Marji % 6,2% 6,8% 7,1% 7,4%
FVOK Marji % 4,2% 4,9% 5,0% 5,6%
Grup Satiglar Igerisindeki Pay! % 18,3% 16,8% 18,9% 16,6%

Restoranlar, Yolcu Salonlar & Otel béliumu; Restoranlar, Yolcu Salonlari, Otel, Demel,
Personel Restoranlari, Perakende, Havalimani Gastronomisi ve Demiryolu Ikram
Hizmetleri kisimindan olusmaktadir.

Yolcu salonlari kisminin satislarinda, 2013/2014 mali yilinin ilk yarisinda artis
kaydedilmistir. Bu artisa bilhassa Turkiye’de bulunan yolcu salonlari ve 2012/2013 mali
yilinin son ceyredinde Milano Malpensa Havalimani’‘nda agilan Emirates Yolcu Salonu
katki saglamistir. 2013/2014 mali yilinin ilk yarisinda Istanbul’da Tirk Hava Yollari igin
iki yeni salonun acilisi yapilmistir. Birinci ceyrekte Tidrk Hava Yollari’'nin pilotlan ve
kabin memurlari icin acilan ekip salonun yani sira, ikinci ceyrekte Business Class
musteriler icin gelis terminalinde bir yolcu salonu acilmistir.

DO & CO, havalimani gastronomisi alaninda da biylimeye devam etmektedir. DO & CO
2013 yihinin Temmuz ayindan bu yana, Kiev Havalimani'nda iki “Henry” magazasi ile
temsil edilmektedir. Bodrum Havalimani’‘ndaki havalimani gastronomisi, 2013/2014
mali yihnin ikinci ¢eyredinin en yogun déneminde memnuniyet verici bir gelisme ve
satislarda da artislar kaydetmistir.

2013/2014 mali yilinin ilk yarisinda perakende kisminda genisleme faaliyetleri devam
etmistir. Viyana’nin merkezinde bulunan ‘The Mall’ alisveris merkezinin birinci katinda
yeni bir Henry madazasi agiimistir.

Demiryolu ikram hizmetlerinin satislar artis kaydetmistir. Faaliyet sahasinin DO & CO
Grubu’na entegrasyonu tamamlandiktan sonra, son haftalarda “Henry am Zug” ekibi
tarafindan sireclerin  optimize edilmesi icin ¢ok sayida proje hazirlanmis ve
gercgeklestirilmistir.

Restoranlar ve Demel Café’ler, 2013/2014 mali yilinin ilk yarisinda memnuniyet verici
bir gelisme kaydetmistir.

DO & CO ve Albertina Mlzesi arasindaki basarili isbirliginin on yil daha uzatildiginin
vurgulanmasi gerekmektedir.

Personel restoranlari kisminda da artis kaydedilmistir. 2013/2014 mali yilinin ikinci

ceyredinden bu yana, Istanbul’da bulunan Cumhurbaskanhdi personel restorani da
DO & CO’nun portféylinde bulunmaktadir.
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9. Hisse Senedi

ATX, raporlama dénemi 28 Mart 2013 tarihinde 2.352,01 puan iken, 30 Eylul 2013
tarihinde 2.528,45 puana ylkselmistir. Bu rakam ©9%7,5luk bir artisa tekabdil
etmektedir. Borsa Istanbul (BIST) ise 2013/2014 mali yilinin ilk yarisinda gerileme
kaydetmistir. BIST 100 endeksi, %13,3 oraninda gerileyerek, 30 Eylil 2013 tarihinde
74.486,56 puan ile kapanis yapmistir.

DO & CO hisse senedi, Viyana Borsasi’'nda %7,2'lik bir dists kaydetmis ve 30 Eylul
2013 tarihinde kapanis fiyati 33,15 Avro olmustur.
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DO & CO hisse senedi Borsa Istanbul’da yalnizca %1,6’lik hafif bir diislis kaydetmis ve
30 Eyldl 2013 tarihinde kapanis fiyati 91,50 TL olmustur.

| BIST 100 (Borsa Istanbul)
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Odenen Kar Paylari

2012/2013 mali yili igin 4 Temmuz 2013 tarihli genel kurul toplantisinda, kardan pay
alma hakkina sahip her bir hisse senedi icin 0,50 Avro (6nceki yil: 0,45 Avro) olacagi
kararlastinlan kar payi, 22 Temmuz 2013 tarihinde 6denmistir.

Her bir hisse senedine ait veriler

ilk Yan Yil ik Yari YiI 2. Ceyrek 2. Ceyrek

2013/2014 2012/2013 2013/2014 2012/2013
Yiksek (1) € 40,39 33,70 36,48 33,70
Duisiik (1) € 31,39 26,55 31,39 30,20
Dénem Sonu Dederi (1) € 33,15 33,00 33,15 33,00
Donem Sonu Hisse Senedi Adedi Bin Adet 9.744 9.744 9.744 9.744
DSénem Sonu Piyasa Dederi mE€ 323,01 321,55 323,01 321,55

1..Kapanig Fiyati

DO & CO hisse senedine ait bilgiler

ISIN AT0000818802
Reuters Kodu DOCO0.VI, DOCO.IS
Bloomberg Kodu DOC AV, DOCO.TI
Endeks ATX Prime, BIST-TUm
WKN 081880

Borsalar Viyana, Istanbul

Para birimi EUR; TRY

Mali Takvim
13.02.2014 2013/2014 Yili ilk U¢ Ceyregi Sonuclari

Tam duyurulari ve hisse senedine iligkin bilgileri, www.doco.com isimli web sayfamizda,
“Yatirima Iliskileri” bashgi altinda bulabilirsiniz.

Daha fazla bilgi almak icin, litfen asagidaki adrese basvurunuz:

Yatirnmal Iligkileri
E-posta adresi: investor.relations@doco.com

10. Risk YOnetimi

Risk yonetim siregleri ve belirlenen riskler 2013/2014 mali yihinin ilk yarisinda
degdismemistir.
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11. Genel Gorunim

Havayolu Ikram Hizmetleri Bélimiinde, DO & CO noktalarindaki satis faaliyetleri, hem
mevcut mdasterilerle ticari iliskilerin guglendiriilmesine hem de yeni musterilerin
edinilmesine odaklanacaktir. DO & CO halihazirda ¢ok sayida ihaleye katilmaktadir.

Havayolu Ikram Hizmetleri béliimiinde, DO & CO’nun 3 Kasim 2013 tarihinden bu
yana, British Airways icin London City’den New York John F. Kennedy’e ginde iki
ugusta ikram hizmeti verdiginin vurgulanmasi gerekmektedir.

Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetleri bélimiinde, Formula 1 Uglinci ceyrekte
Guney Kore, Japonya, Hindistan, Abu Dabi ve ABD gibi denizasin Ulkelerde yapacadi
yarislarla, yaris sezonunu kapatacaktir.

Bu kisimda, film festivallerinin gergeklestirildigi Viyana Rathausplatz’in isletmesi igin
acllan ihaleyi DO & CO’nun kazandigini bildirmekten mutluluk duyariz.

Restoranlar, Yolcu Salonlari ve Otel kisminda son aylarin dinamizmi devam edecektir.

Yolcu salonlar kisminda, memnuniyet verici gelismelerden bahsedilebilir. DO & CO’nun
2011 yilinda Istanbul Atatiirk Havalimani'nda Tirk Hava Yollar icin actigi yolcu salonu
yliksek talep sebebiyle genisletilecektir. DO & CO, yolcu salonlar kisminda da c¢ok
sayida ihaleye istirak edecektir.

Perakende kismindaki bliylime devam etmektedir ve yeni satis noktalari ile ilgili yapilan
degerlendirmeler, “Henry” ekibi faaliyetlerinin merkezi haline gelecektir. DO & CO,
6numuzdeki aylarda Viyana’da iki “Henry” magazasi daha acacaktir.

Havalimani gastronomisi kisminda da isaretler bliylimeyi gdstermektedir. DO & CO,
Kiev Havalimani'nda actigi iki ‘Henry’ madazasindan sonra, halihazirda Varsova
Havalimani'nin havalimani gastronomisi igin agilan ihalede ikinci tura ylkselmistir.

Restoranlar, Yolcu Salonlari ve Otel kisminda, Istanbul’da kurulmasi planlanan otel,
restoran ve etkinlik merkezinin insasina yodnelik galismalar hizlandirnilmistir. Restoranin
2014 yazinda acilmasi planlanmaktadir. Otel ve etkinlik merkezinin ise 2014 yilinin
sonunda acilacagi 6ngorilmektedir.

DO & CO’'nun, Casino Baden’de bulunan noktasini 2014 vyilinin Ocak ayinda
kapatacagina degdinilmesi gerekmektedir.

DO & CO, gegen cgeyreklerde oldugu gibi havayolu ikram hizmetleri, restoranlar ve
perakende boélimlerini iceren farkli pazarlarda potansiyel satin alma hedefleri araliksiz
surdirmektedir.

DO & CO yo6netimi, gegcmis yillardaki basarili performansin slrdirilecedinden oldukca
emindir. Yenilikgi, Gstln kaliteli Grin ve hizmet standartlarinin yani sira, iyi egitilmis ve
motive edilmis personele odaklanmak, DO & CO’nun mevcut blylime potansiyeline
dayanak teskil etmeyi sirdirmektedir.
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Anahtar Figiirler Sozligu

FAVOK marii
Vergi, faiz ve amortisman 6ncesi karin satislarin ne kadarina karsilik geldigini gosterir.

FVOK mariji
Vergi ve faiz 6ncesi karin satislarin ne kadarina karsilik geldigini gosterir

Ozsermaye orani
Sirket degerlerinin, kar payr 6demelerinden ve defter dederlerinden arindirilmis
O6zsermayenin toplam sermayeye olan oranini gosterir

Net borglar
Nakit ve nakit benzerleri dislldikten sonra kalan mali yiktmlalUklerdir

Borc / Ozkaynak Orani (Gearing Ratio)
Finansman davranisini, net faiz yiktmlaliklerinin 6zsermayeye oranini gésterir (sirket
dederleri, kar payiI 6demelerinden ve defter degerlerinden arindirilarak)

Déner sermaye
Nakit ve nakit benzerleri distldikten sonra kalan mali yukamltliklerdir

Serbest nakit akim
Yatinm faaliyetlerinden dogan nakit akisi ilave edilmek Uzere isletme faaliyetlerinden
dogan nakit akistir

Satis getiri orani (ROS)
Isletme karnidir ve olagan ticaret faaliyet sonucunun satis ile karsilastiriimasi ile elde
edilir
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