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2011/2012 Mali Yih Sirketler Grubu Ilk Yar Yil

Yonetim Raporu

DO & CO Grubunun UFRS’ye Gore Ana Gostergeleri

Kisaltmalar ve hesaplamalar "Anahtar Figlr S&zI0§u"nde agiklanmistir,

Satiglar

FaVOK

FavOK Marj

FY QK

Fy QK Marji

Yergi Oncesi Kar

MNet Donem Kar / Zarar

Personel

GOdenmis Sermaye (1)
Gzsermaye Orani (1)
Met Borglar

Gzkaynak / Borg Orani
Diner Sermaye

Faaliyetlerden Kaynaklanan Makit akimlan
Amortisman ve Itfa Paylan
Serbest Nakit akimlar

Satis Getiri Orani

Kullanilan Sermaye

Kullanilan Sermaye Getiri Orani
Sermaye Getiri Orani

1..Serefiyeye ait defter deden dizeltmesi anndinlmigtir,

Her bir hisse senedine ait gostergeler
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(Cikarilmis agirlikli hisse senedi adeti ile hesaplanmistir.)

Hisse Bagina FAYOK

Hisse Basina FvOK

Hisse Bagina Kazang

Kayith Sermaye (1)

Yiksek (23

Diigtik (2)

Dénerm Sonu Dederi (2)

adidikl Hisse adedi (3)

Ddnerm Sonu Hisse Senedi Adedi (3)
Donem Sonud Piyasa Dederi

1 ... Serefiyeye ait defter dederi dizeltmesi anndinlrmistir,
2 ... kKapanis Fiyati

3 ... Kayit tarihine kadar geri alinabilir hisse senedi gikanlmigtir,
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Satislar

DO & CO Grubu, 2011/2012 mali yihn ilk yarnisinda, 244,50 milyon Avro tutarinda satis
gerceklestirmistir. Bu tutar, bir dnceki yilin ayni dénemine kiyasla ylzdesel olarak %39,8'lik ya
da 21,78 milyon Avro’luk bir artisa tekabll etmektedir.

Havayolu tkram Hizmetleri meE 97.21 94,82 2.39 2.5% 182.83 170.56 12.26 7.29%
Uluslararas) Organizasyon fkram Hizmetleri me 12.20 11.20 2.00 17.9% 28.53 22,57 5,495 26.4%
Restoranlar, Yolou Salonlar & Otel me 17.14 14.57 2.56 17.6% 33.14 29.58 3.56 12.0%
Grup Satiglan 127.535 120.59 6.96 5.8% 244.50 222.72 21.78 0.800
Havayolu Ikram Hizrmetler %0 75.2% 78.6% 74.8% 76.6%
Uluslararas) ©@rganizasyon Ikram Hizmetleri %o 10,4%: 9,3% 11.7% 10.1%
Restoranlar, volou Salonlan & Otel %o 13.4% 12.1% 13.6% 13.3%
Grup Satislar 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Havayolu Ikram Hizmetleri bélimiinin satislari, 2011/2012 mali yilinin ilk yarisinda 12,26
milyon Avro artarak, 170,56 milyon Avro’dan, 182,83 milyon Avro’ya ulasmistir. Bu baglamda
Londra, Milano, Frankfurt, New York ve Milnih'de gergeklesen son derece olumlu gelismeler
vurgulanmahdir. S6z konusu noktalarda artan satislar, bilhassa vyeni miusterilerin
edinilmesinden ve mevcut misterilerle ticaret hacminin bluyudtilmesinden kaynaklanmaktadir.
Avusturya’da bulunan havayolu ikram hizmetleri noktalari da memnuniyet verici bir sekilde
gelismistir. Turkiye'de miktarlarda yasanan artis sonucunda, satislarda da artis kaydedilmistir.
S6z konusu satis artisi, sirketler grubu kar hesabinda satislarin TL'den Avro’ya donulstlirilmesi
esnasinda TL kurunun dismesinden dolayi esitlenmistir.

Uluslararasi Organizasyon ikram Hizmetleri boliimiiniin satislari, 2011/2012 mali yilinin
ilk yarisinda, bir dnceki yilin ayni dénemine kiyasla, 22,57 milyon Avro’dan 28,53 milyon
Avro'ya ulasmistir.  Artislar, uluslararasi  spor organizasyonlarindan ve  klasik
organizasyonlardan elde edilmistir.

Restoranlar, Yolcu Salonlari & Otel boliimiiniin 33,14 milyon Avro tutarindaki satiglar,
2011/2012 mali yihnin ilk yarisinda, bir énceki yil seviyesinin lzerinde seyretmektedir (bir
onceki yil: 29,58 milyon Avro). Satislarda meydana gelen bu artig, 6zellikle yolcu salonlan
bolimunin blyimesinden kaynaklanmaktadir. Bunun haricinde yeni gurme markasi, ‘Henry’
blylimeye katkida bulunmaktadir.



Gelir

DO & CO Grubu’nun 2011/2012 mali yilinin ilk yarisinda faiz ve vergi éncesi (FVOK) konsolide
kari 18,88 milyon Avro olmustur. Bu tutar, gegen yilin ayni déneminden 3,66 milyon Avro daha
fazladir. FVOK marji ise bir énceki yil orani olan %6,8'den %7,7'ye yikselmistir. DO & CO
Grubu’nun FAVOK tutar 26,98 milyon Avro’dur. Bu tutar, bir énceki yil ile kiyaslandiginda 3,06
milyon Avro tutarinda bir artis gerceklestigi anlamina gelmektedir. FAVOK marji ise %11,0
olarak gerceklesmistir. (2010/2011 ilk yari yili % 10,7)

Satislar me 127.55 120.59 6.96 5.8% 24450 222,72 21.78 9.8%
FAWOK m< 16.21 14.94 1.27 8.5% 26.98 23.92 3.06 12.8%
Amartisman ve Itfa Paylan me -4.12 -4.54 041 9.1% -8.10 -8.70 0.60 6.9%
FUaK m< 12.09 10.41 1.68 16.2% 18.88 15.22 3.66 24.1%
Fan K Marji Yo 12.7% 12.4% 11.0% 10.7%

FudK Mari Yo 0.5% 8.6% 7.7% 6.8%

Personel Sayisi 4,352 3,951 401 10.1% 4,197 3,794 403 10.6%

Mal ve satin alinan hizmetler icin yapilan harcamalarin satislara orani, gegen yil ile
karsilastirildiginda % 41,5'ten % 43,2'ye ylkselmistir. Satislar %9,8 oraninda artarken, mal ve
hizmet harcamalari 13,04 milyon Avro (+%14,1) artmistir.

Personel giderlerinin, 2011/2012 mali yihnin ilk yarisinda satislara orani %30,8'den %30,1'e
diserken, bu oran rakamsal olarak 68,68 milyon Avro’dan 73,66 milyon Avro'ya ylkselmistir.

Amortismanlar ve itfa Paylari, 8,10 milyon Avro tutarinda olup, 2011/2012 mali yilinin ilk
yarisinda belirgin bir sekilde bir dnceki yil seviyesinin altinda seyretmektedir.

Isletmeye iliskin diger faaliyet giderleri, ylizdesel olarak %8,1; rakamsal olarak 3,23 milyon
Avro tutarinda artmistir.

Vergi orani (verginin vergilendirilmemis kara orani) 2011/2012 mali yilinin ilk yarisinda %26,5
olarak gercgeklesmistir (2010/2011 ilk yari yili: %31,2).

2011/2012 mali yilinin ilk yarisinda sirketler grubu kari, 11,18 milyon Avro olmustur. Bu tutar,
bir 6nceki yil ile kiyaslandiginda rakamsal olarak 3,51 milyon Avro, ylizdesel olarak %45,8
artis gostermistir. Boylelikle, hisse basina kar, 1,15 Avro olmustur.Bu tutar, ylizdesel olarak bir
onceki yilin %15 Gzerinde bulunmaktadir.

Bilanco

Donen varliklar, 31 Mart 2011 tarihli Bilango'ya kiyasla 29,67 milyon Avro’luk bir artis
gOstermistir. Diger kisa vadeli alacaklarin ve varliklarin artisi, enflasyon ve zarar riskinin
azaltilmasi amaciyla varliklarin satin alinmasindan ve Istanbul’da bulunan Tirk Hava Yollari
yolcu salonuna vyapilan vyatirmlarla badglantii  olarak hesaplanan  masraflardan
kaynaklanmaktadir.

Konsolide 6zsermaye (6ngorilen kar payr 6demelerinden ve serefiyenin defter dederinden
arindirilmis olarak), 8,30 milyon Avro artis kaydederek, 31 Mart 2011 tarihi itibariyle 143,58
milyon Avro iken 30 Eylil 2011 tarihi itibariyle 151,88 milyon Avro‘ya ylkselmistir.

Ozsermaye orani (éngérilen kar payl oédemelerinden ve serefiyenin defter degerinden
arindirilmis olarak), 31 Mart 2011 tarihi itibariyle %57,8 olarak gercgeklesirken, bu yil %55,4



oranindadir. Ozsermaye oranindaki disiklik temelde bilanco toplamindaki sezona bagl olarak
meydana gelen artistan kaynaklanmaktadir.

Kisa Vadeli Yukumlilikler, 31 Mart 2011 tarihli bilango ile karsilastirildiginda belirgin bir
sekilde, 20,66 milyon Avro artarak, 105,16 milyon Avro olmustur. S6z konusu artis, esas
itibariyle ticari faaliyetin bliyimesinden ve mevsimsel dalgalanmalardan kaynaklanmaktadir.

Nakit Akim

29,47 milyon Avro tutarindaki faaliyetlerden dogan nakit akisi, bir 6nceki yilin faaliyetlerinden
kaynaklanan nakit akisindan 4,88 milyon Avro (2010/2011 ilk yar yili: 24,59 milyon Avro)
daha ylksektir. Doner sermayede mevsimlere bagh olarak meydana gelen degisiklik nedeniyle,
faaliyetten kaynaklanan nakit akis, 21,22 milyon Avro tutarinda olmustur. (2010/2011 ilk yan
yili: 40,65 milyon Avro)

Yatirm alanlarindan kaynaklanan nakit akisi, - 26,80 milyon Avro olmustur (2010/2011 ilk yari
yili: -9,46 milyon Avro). Belirgin bir sekilde meydana gelen bu artis, 2011/2012 mali yilhinin 2.
ceyreginde, 20,54 milyon Avro tutarindaki enflasyon, zarar ve yabanci para birimi riskinine
karsi korunmak amaciyla, her zaman elden gikartilmasi mimkin varliklarda gergeklestirilen
cesitlilikten kaynaklanmaktadir.

Finansman alanlarindan kaynaklanan nakit akisi, -5,51 milyon Avro (2010/2011 ilk yan yili: -
3,47 milyon Avro) tutarinda olmustur.

Personel

Personelin ortalama sayisi, 6nceki yila kiyasla 3,794’den 4,197'ye yukselmistir. S6z konusu bu
artis, esas itibariyle Tulrkiye, Avusturya, Ingiltere ve ABD’de ki faaliyet sahasinin
genisletiimesinden kaynaklanmaktadir.



Havayolu Ikram Hizmetleri

DO & CO’nun en bilyilk bélimi olan Havayolu Ikram Hizmetleri, lstiin kalite ve hizmet
stratejisini tutarll bir sekilde izleyerek, 2011/2012 mali yilinin ikinci geyredinde satislarda ve
kaérda yasanan buyumeyi strdirmustar.

New York, Londra, Frankfurt, Mlnih, Milano, Malta, Salzburg, Viyana, Linz, Graz ve Tirkiye'de
dokuz farkli noktada olmak Uzere dinya capindaki DO & CO Gurme Mutfaklari, ikram
hizmetlerine yliksek kalitede yeni standartlar getirmistir.

60’ 1in UGzerinde havayolu, DO & CO sirketinin musteri portféyliinde bulunmaktadir. Bunlar
arasinda Avusturya Havayollan Grubu ve NIKI gibi énemli muisterilerin yani sira Tirk Hava
Yollari, British Airways, Singapore Airlines, Oman Air, Cathay Pacific, Emirates Airlines, Etihad
Airways, Qatar Airways, Royal Air Maroc, South African Airways, Jet Airways, Iberia ve Air
France gibi cok sayida taninmis havayolu bulunmaktadir.

Satislar me 97.21 94,82 2.39 2.5% 182.83 170.56 12.26 7.2%
FanOK meE 13.17 12.47 0.70 5.6% 21.19 19.19 2.00 10.4%
Amartisman ve Itfa Paylan me -3.71 -3.91 0.20 5.2% -7.20 -7.32 0.12 1.7%
POk me 9.45 8.96 0.90 10.5% 13.99 11.86 2.12 17.9%
FavOK Marji Yo 13.5% 13.2% 11.6% 11.3%
FUOK Marji Yo 9.7% 9.0% 7.7% 7.0%
Grup Satislan icerisindeki Payi %o 76.2% 78.6% 74.8% 7E6.6%

Havayolu ikram Hizmetleri bélimi, 2011/2012 mali yihinin ilk yarisinda, 182,83 milyon Avro
tutarinda satis elde etmistir. S6z konusu tutar, bir 6nceki yila kiyasla %7,2 oraninda bir
blylimeye tekabll etmektedir. Grup satislan igerisindeki payi ise, %74,8 ile bir dnceki yil
seviyesinin gok az bir oranla altinda bulunmaktadir.

FAVOK ve FVOK, bir dnceki yilin ayni dénemine kiyasla, bir kez daha belirgin bir gelisme
kaydetmistir. FAVOK, 21,19 milyon Avro ile bir énceki yila kiyasla 2,00 milyon Avro (+%10,4)
daha fazla gerceklesmistir. FVOK ise, 11,86 milyon Avro’dan 13,99 milyon Avro’ya ylikselmistir
(+%17,9). Havayolu Ikram Hizmetleri béliminde FVOK marji, 2010/2011 mali yihinin ilk
yarisinda %?7,0 iken; 2011/2012 mali yihinin ilk yarisinda %7,7 yikselmistir.

Ozellikle, Londra, Milano, Frankfurt, New York ve Minih’de yasanan gelisme olumlu yénde
seyretmistir. S6z konusu noktalarda satislarda meydana gelen olumlu gelisme, bilhassa son
ceyreklerde edinilen vyeni misterilerden ve mevcut misterilerle ticaret hacminin
buyltilmesinden kaynaklanmaktadir.

DO & CO Malta’nin Emirates’i yeni musteri olarak edindiginin vurgulanmasi gerekmektedir.
Boylelikle, DO & CO premium ucak sirketlerine dinya capinda yedi noktada hizmet
vermektedir. Bunun haricinde Frankfurt'ta, Kuwait Airways’in Frankfurttan Kuveyt'e
gerceklestirdigi haftalik uzun mesafeli ugcusunda ikram hizmetleri gérevi Ustlenilmistir.

Turkiye'de ise, hem miktarlarda, hem de satista ve karda artis elde edilmistir. Ancak satis ve
kédrda meydana gelen artis, satislarin TL'den Avro’ya donlstlrilmesi esnasinda TL kurunun
dismesinden dolay! esitlenmistir. Genel olarak hem diger musterilerle hem de ana mdusteri
olan TlUrk Hava Yollariyla yasanan gelismelerin, olumlu olarak vurgulanmasi gerekmektedir.
Tiurk Hava Yollarinin blylmesi, bilhassa uzun mesafeli uguslarda filosunun genislemesinden
kaynaklanmaktadir. Bunun haricinde ‘Ugan Sefler’ Tirk Hava Yollarinin tim uzun mesafeli
ucuslarinda Business Class vyolcularinin fiziksel konforunu saglamaktadir. Icerisinde
bulundugumuz mali yihn ikinci geyredinde, Ustin kalite ve hizmete odaklanilmasi nedeniyle,
Cin havayolu olan Hainan Airlines, yine 5 yildizli bir havayolu, miusteri olarak kazanilmistir.
Istanbul’dan, Gin’e her hafta iki uzun mesafeli ucus gerceklestirilmektedir.

Avusturya’da havayolu ikram hizmetleri sunan noktalarda da bir blylmenin meydana
geldiginden bahsedilebilir. Bu baglamda bilhassa NIKI'nin filosunda, glzergahinda ve yolcu
sayisinda meydana gelen artiglar vurgulanmalidir.



Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetleri

Satislar me 13.20 11.20 2.00 17.9% 28.53 22.57 53.95 26.4%
FavOK me 1.60 132 0.28 21.4% 312 2.43 0.69 28.4%
Amortisman ve itfa Paylan me -0.18 -0.25 0.07 27.5% -0.37 -0.51 0.14 27.3%
PuOK me 1.42 1.07 0.35 32.7% 2.79 1.02 0.83 43.1%
FaVOK Marji Yo 12.1% 11.8% 10.9% 10.8%
FYOK Marji %o 10.8% 9.6% 9.7% 8.5%

Grup Satislan Igerisindeki Pay %o 10.4% 9.3% 11.7% 10.1%

Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetleri béliminin satislari, 2011/2012 mali yilinin ilk
yarisinda 28,53 milyon Avro olmustur. Bu tutar, bir 6nceki yilin ayni dénemine kiyasla
(2010/2011 ilk yart yili: 22,57 milyon Avro) belirgin bir artisa tekabil etmektedir.

Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetleri béliminin FAVOK'G, 2011/2012 mali yilinin ilk
yarisinda, 3,12 milyon Avro ile bir énceki yilda referans alinan déneme kiyasla daha fazla
gerceklesmistir (2,43 milyon Avro). FAVOK marji, %10,8'den %10,9'a yiikselmistir. FVOK,
1,92 milyon Avro’dan 2,75 milyon Avro'ya yiikselmistir. FVOK mariji ise, %9,7 ile bir énceki
yilin tGzerinde gergeklesmistir (2010/2011 ilk yari yili: %8,5).

Hem Ana Organizasyonlar hem de Klasik Organizasyonlar alaninda bliyime yasanmistir.

DO & CO, 2011/2012 mali yilinin ilk yarisinda, 12 kez dlizenlenen Formula 1 Grand Prix
yarisinin VIP ikram hizmetlerinden sorumlu olmustur. 41.000'den fazla ziyaretci, geldikleri
Ulkeden veya kitadan bagimsiz olarak, olagantstl premium kalitesine taniklik etmistir.

Madrid’de organize edilen ATP Tenis Turnuvasinda ve Londra’da organize edilen UEFA
Sampiyonlar Ligi finalinde sunulan ikram hizmetleri ilk geyredin en 6nemli organizasyonlari
arasinda sayilirken, yaz mevsiminin en énemli organizasyonu ise Klagenfurt'ta diizenlenen Plaj
Voleybolu Grand Slam olmustur. 4 glin icerisinde 5.200 ziyaretgi, en lezzetli DO & CO
yemeklerinin zevkine varmistir. Ayrica, ikinci geyrekte Aachen’de DO & CO sirketinin her yil
misafirlerini lezzetli yemeklerle agirladigi, CHIO Binicilik Turnuvasi organize edilmistir.

Her yil yaz aylarinda Viyana Belediye Meydaninda (Rathausplatz) gerceklesen film festivali
yeniden dizenlenmistir. DO & CO Viyana Belediye’sinin talimati ile yeniden yiyecek ve icecek
organizasyonun planlanmasindan ve gergeklestirimesinden sorumlu olmustur. Boéylelikle, 22
restoran isletmesini ve sponsorlari, toplamda 28 satis standinda koordine etmistir.

Klasik organizasyonlarda talep durumu, ilk yan yilda son derece memnuniyet verici olmustur.
DO & CO, farkh toplumsal ortamlarda c¢ok sayida organizasyona, premium ikram hizmet
kalitesinde hizmet vermis ve satislarinin artmasini saglamistir.



Restoranlar, Yolcu Salonlan & Otel

Satislar me 17.14 14.57 2.56 17.6% 33.14 29.58 3.56 12.0%

FanOK me 1.44 1,15 0.29 25.1% 2.67 230 0.37 16.2%
Amortisman ve itfa Paylan me -0.24 -0.38 0.14 37.9% -0.53 -0.87 0.34 39.1%
PO me 1.21 0.77 0.43 56.2% 2.14 1.43 0.71 49, 7%
FanOK Marjl %Yo 8.4% 7.9% 8.0% 7.8%
FOK Marji %Yo 7.0% 5.3% 6.5% 4.8%

Grup Satislan igerisindeki Pay %Ya 13.4% 12.1% 13.6% 13.3%

Restoranlar, Yolcu Salonlari & Otel béliminde 2011/2012 mali yilinin ilk yarnisinda 33,14
milyon Avro tutarinda satis elde edilmistir. Bu tutar bir énceki yila kiyasla %12’lik bir artisa
tekabll etmektedir.

Boylelikle, FAVOK 2,67 milyon Avro’ya ulasmis ve bir dnceki yila ait tutarin (zerinde
gergeklesmistir (2,30 milyon Avro). FVOK ise 2,14 milyon Avro ile bir énceki yilda referans
alinan déneme kiyasla (2010/2011 ilk yar yili: 1,43 milyon Avro) artis kaydetmistir. FAVOK
marji da %8,0 ile gecen yilin tizerindedir. FVOK marji ise, %4,8'den %6,5’e ylikselmistir.

Restoranlar béliminde, Stephansplatz ve Albertina’da bulunan klasik noktalar bir kez daha
vurgulanmalidir. Bir énceki yilin ayni dénemine kiyasla satislar yeniden artirilabilmistir. Keza
Viyana’da bulunan DO & CO Oteli, bir dnceki yila kiyasla daha ylksek bir doluluk oranina
ulasmistir.

Yolcu Salonlar béliminde de satislarda ciddi bir artis yasanmistir. Burada, bir dnceki déneme
kiyasla, 2010 yihnin Ekim ayinda Londra Heathrow havalimaninda bulunan Emirates yolcu
salonundan elde edilen ek satiglar vurgulanmahdir. icerisinde bulundugumuz mali yilin ikinci
ceyredinin en dnemli olayi, 2011 yilinin Temmuz ayinda Tirk Hava Yollari’nin istanbul’da acilan
yeni Business Class yolcu salonu olmustur. DO & CO yalnizca buranin isletmesinden dedgil,
bunun dtesinde dizayn ve konsept gelisiminden ve bunlarin gergeklestiriimesinden sorumludur.
Toplamda 3.000 m? alan (lizerinde, 15 biife ve barda en yogun giinlerde 1.900un (izerinde
ziyaretgi lezzetli yemeklerle agirlanmis ve ziyaretgilere gok yénli hizmet sunulmustur.

Gurme markasi olan ‘Henry’ satislarin daha da fazla artmasini saglamaktadir. ilk yerlesim yeri
olan Neue Markt'in musteri yogunlugu her gegen gin daha da artmaktadir. Boylelikle, saglikli
ve taze ‘to go’ trlnleri ile ilgili gelistirilen konsept onaylanmaktadir.



Hisse Senedi / Yatirima 1liskileri

2011 / 2012 mali yilimin ilk yarisi, hisse senetleri fiyatlarindaki dististen etkilenmistir. ABD'nin
zayIf ekonomik sartlari ve is gicl piyasa verileri, Avrupa’da yasanan borg krizi sonucunda
ginden gline artan endiseler ve Yunanistan'in iflas bildirme tehlikesi, bu olumsuz gelismenin
esas nedenlerini olusturmaktadir. Avrupa Birligi bdlgesinde bir g¢okiis yasanabilecegine iliskin
endiseler, hisse senedi piyasalarinda tasfiye satislarini hizlandirmistir.

DO & CO Hisse Senedi

Avusturya Ticaret Endeksi (ATX) 30.09.2011 tarihinde 1.947,85 puanla kapanmis (31.03.2011:
2.882,18 puan) ve bunun sonucunda 2011/2012 mali yilinin ilk yarisinda %?32,4’lik bir disus
kaydetmistir. DO & CO hisse senedi s6z konusu piyasada cok iyi bir performans gdstermis ve
30.09.2011 tarihinde kapanis fiyati 27,04 Avro olarak gergeklesmistir. Bu rakam, bir dnceki
yilinin ilk yarisina kiyasla, %10,3’lik bir gerilemeye tekabll etmektedir.

DO & CO hisse senedinin Istanbul Menkul Kiymetler Borsasinda yasadidi gelisme hususunda
ortaya benzer bir goérinti cikmaktadir. DO & CO hisse senedi 2011/2012 mali yilinin ilk
yarisinda Istanbul Menkul Kiymetler Borsasinda %3,9'luk hafif bir artis kaydetmis ve
30.09.2011 tarihinde kapanis fiyati 67,00 TL olmustur. DO & CO hisse senedi bu sayede,
referans alinan dénemde %7,3'lik bir disiisle 59.693,47 puana gerileyen Istanbul Menkul
Kiymetler Borsasi Gosterge Endeksinden (IMKB 100) daha fazla deder kazanmistir.

Avro Bazinda DO & CO Hisse Senedi | ATX (Avusturya  Ticaret Endeksi)
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TRY Bazinda DO & CO Hisse Senedi | IMKB 100 ( istanbul Menkul Kiymetler Borsasi)
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Aylik Donem

islem Hacmi

DO & CO hisse senedinin Istanbul Menkul Kiymetler Borsasinda ki glnlik ortalama iglem
hacmi, raporlama déneminde 2,29 milyon TL tutarinda olmustur. Dolayisiyla, gecmiste de
oldugu gibi DO & CO hisse senedinin Istanbul Menkul Kiymetler Borsasinda ki islem hacmi,
Viyana Borsasinin islem hacminden daha yiksek sonuglanmistir. DO & CO hisse senedinin
Viyana Borsasindaki ginlik ortalama islem hacmi ise, 2011/2012 mali yihnin ilk yarisinda
133,03 bin Avro tutarinda olmustur.

Hisse senedine ait veriler

En ¥iksek {1) € 35,320 19,75
En Dusik (1) € 23.50 15.00
Didnem Sonu Fiyati (1) £ 27.04 19,29
agirlikh Hisse adedi {23 Bin adet 9,744 7,655
Didnem Sonu Hisse Senedi Adedi (2 Bin Adet 0,744 7,648
Didnem Sonu Piyasa Dederi m £ 263.48 147.53

1 ... Kapanig Fiyat
2 ... Kayit tanhine kadar geri alinabilir hisse senedi gikanlmigtir,
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DO & CO Restaurants & Catering AG'nin hissedarlik yapisi:

Attila Dogudan Privatstiftung, 30 Eylal 2011 tarihi itibariyle %40,95lik bir sermaye payina
sahiptir. DZR Immobilien und Beteiligungs GmbH isimli limited sirketin (Raiffeisen-Holding
Niederosterreich-Wien reg Gen.m.b.H.'nin dolayl olarak tamamina sahip oldugu bagh ortaklik)
pay!l %12,00'dir. Geriye kalan %47,05'lik hisse senedi payl, halka arz edilmistir.

Halka acgik hisse
47.05%

ADPS
40,95%

DZR
12.00%

DO & CO hisse senedine ait bilgiler

ISIN AT0000818802
Reuters kodu DOCO0.VI, DOCO.IS
Bloomberg kodu DOC AV, DOCO.IT
Endeks ATX Prime, IMKB 100
WKN 081880

Borsalar Viyana, Istanbul

Para birimi Avro; TL

Kar Payi

2010/2011 mali yih igin, 7 Temmuz 2011 tarihinde kardan pay alma hakkina sahip her bir
hisse senedi igin 0,35 Avro (Bir 6nceki yil: 0,25 Avro) olmasi kararlastirilan kar payir 6demesi,
25 Temmuz 2011 tarihinde gergeklestirilmistir.

Mali Takvim

09.02.2012 2011/2012 Mali Yili ilk Ug Ceyregi Sonuglari

Yatirimci iliskileri

DO & CO Restaurants & Catering AG sirketinin yénetimi, 2011/2012 mali yihnin ilk yarisinda
Istanbul, Londra, Boston, New York ve Viyana’da verilen yatinmc konferanslari ve yapilan
roadshowlar esnasinda, uluslararasi kurumsal yatirirmcilarla ve finansal analistlerle gérismeler
ylardtmuastidr. Bunun haricinde duzenli araliklarla analistler ve yatinrmcilar ile telefon
konferanslari yapilmistir.
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DO & CO hisse senedi halihazirda asadida belirtilen yedi uluslararasi kurumun analistleri
tarafindan degerlendirmeye alinmistir:

e Erste Bank

e UniCredit

«  Wood Company

e Renaissance Capital
« Is Yatirm

e Eczacibasi Yatinm

+ Garanti Yatirm

Analistler ortalama fiyat hedefini, 30 Eyldl 2011 tarihi itibariyle, 39,00 Avro olarak belirlemistir.

Tdm duyurulan ve hisse senedine iliskin bilgileri, www.doco.com isimli web sayfamizda,
“Yatirima Iligkileri” bashgi altinda bulabilirsiniz.

Daha fazla bilgi almak igin Iutfen asagidaki adrese basvurunuz:

Yatinmal Iligkileri
E-mail: investor.relations@doco.com
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Risk YOnetimi

DO & CO, diinya capinda Havayolu Ikram Hizmetleri, Uluslararasi Organizasyon Ikram
Hizmetleri ve Restoranlar, Yolcu Salonlann & Otel olmak {zere (¢ alanda faaliyet
gostermektedir. Bunun sonucunda DO & CO, cesitli risklere maruz kalmaktadir. Diger taraftan
ise s6z konusu cesitlilik sayesinde, sirketin olumlu bir sekilde gelismesi icin, 6niine ¢ok sayida
firsat cikmaktadir.

DO & CO'da risk yonetimi, sirket yonetiminin bir taraftan sirketin strekliligini uzun vadeli
emniyet altina alinmasina yarayan ve diger taraftan sirketin varlik, finans ve gelir durumunu
artirmak ve gelecekteki basari ve blylme potansiyellerini olusturacak, baslica araci olarak
kabul etmektedir. Risk yonetimi sayesinde, dediskenlik gosteren cevre kosullarina emin, kisa
stirede ve efektif bir sekilde karsilik verilmektedir.

Uygulanan Risk ve Firsat Yoénetim Sisteminin hareket noktasi, sirketler grubu icerisinde
standardize edilen planlama ve kontrol silregleri ile risk ydnetiminin esaslarina ve de
COSOYnun risk yapilarina uyumlu, sirket capinda uygulanan yénetmelikler ve raporlama
sistemleridir.

Risk ve Firsat Yonetimi, en eski yonetim gorevi olarak kabul edilmekte ve algilanmakta olup,
Sirket Risk Mdura tarafindan koordine edilmektedir. Risk yénetimi bu sayede risklerin oldugu
kadar firsatlarin da kisa slrede fark edilmesine yol agan ve tim sirket sireglerini tamamlayan
bir unsurdur. Dlizenli olarak yapilan raporlama sayesinde, tim yénetim kadrosu ve karar
mercileri risk yonetimine dahil edilmistir.

Fark edilen riskler ve firsatlar, risk ve firsat alanlarinda bir araya getirilir ve yetki alanina bagl
olarak bundan sonra gergeklestirilecek islemler igin sorumlu ydnetim kadrosu U{zerinde
paylastirilir. Tespit edilen riskler ve firsatlarin, lstesinden gelmek/yararlanmak igin tedbirler
dretilir ve akabinde ydnetim tarafindan bulunduklan yerde gerceklestirilir. Riskleri énlemek
amaciyla alinan tedbirler, zarar boyutunun ve gergeklesme olasiliginin azalmasini ya da gelir
firsatlarinin ve gergeklestirilebilirligin arttirilmasini igermektedir.

Cesitlendirme prensibine ayri bir 6nem goésterilmektedir. Grubun diinya capindaki faaliyetleri ve
faaliyet alaninin (g is koluna ayrilmasi sayesinde, belirli piyasalarda var olan 6zellikli tehlikeler
azaltilmaktadir. Sonug olarak DO & CO benzersiz bir is modeli ile fazladan bir risk dengesi olus-
turmaktadir.

Risk ydnetiminin faaliyeti, merkezi ydnetim, kontrol, hukuk bdlimi ve i¢ denetiminde dahil
oldugu cok sayida diizenlemeler ve galismalar tarafindan desteklenmektedir.

Risk yonetimi ile sigorta kuruluslarinin yakin isbirligi sayesinde, sigortalanabilir risklerin uygun
sekilde kapsam altina alinmasi saglanmaktadir.

2011/2012 mali yihnin ilk yarisi igin 6nemlilik gésteren risk alanlari asagida belirtilmistir:
Havayolu Sektériine Ozgii Riskler ve Gelismeler

Havayolu sektoéri, dinya capinda ve belli basl bélgelerde yasanan konjonktlrel gelismelerden
kaynaklanan etkilere asiri bagimhdir. Havacilik endustrisinin kendine 6zgl sorunlari, DO & CO
sirketinin Havayolu Ikram Hizmetleri béliimiine dogrudan ya da dolayl olarak etki etmektedir.
Havacilik enddistrisi bilhassa yakit fiyatlarinda, vergilendirmede, havalimani ve glvenlik
Ucretlerinde meydana gelen degisikliklere baglidir.

Havayolu Ikram Hizmetleri Kilit Misteri Yénetiminin musterilerle stirekli temasta bulunmasi ve
ulusal ekonomiye iliskin durumun stirekli dederlendirilmesi sayesinde, havayolu sektortiniin DO
& CO Sirketler Grubu’'nun Gzerindeki olumsuz etkilerine karsi hemen ve hizli bir sekilde
onlemler alinmasi amaciyla, muisterinin ekonomik durumuna aninda cevap verilmektedir.

! COSO (Sahte Mali Raporlama Ulusal Komisyonu); en biiyik bes finans raporu ile mesgul olan birlik tarafindan
desteklenen bagimsiz, ticari bir organizasyon.
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Gelirin 6nemli bir kismi, belirli bir yogunlugun saglandigi Tirk Hava Yollari, Austrian Airlines,
Emirates Airlines, Etihad Airways, Niki, Qatar Airways, Cathay Pacific ve British Airways gibi
birkag musteriden elde edilmektedir. Dlinya gapinda sirketler grubu stratejisine uygun ihalelere
katilmak suretiyle edinilen yeni muisteriler sayesinde, daha genis bir risk dagihimina
ulasilmaktadir.

Ekonomik Gelismeler

DO & CO’nun her (g is koluna da kiresel ekonomik edilimler yon vermektedir. Bunun nedeni
bu egilimlerin turizm ve tlketicilerin bos zaman davranislan Uzerindeki blUyUk etkisidir.
Tuketicilerin dedisken seyahat aktiviteleri ve havayolunun kullaniimasinda ki hareketlilik,
Ozellikle havayolu ikram hizmetleri bolimuni etkilemektedir.

DO & CO, ekonomik riskle micadele etmek igin faaliyetlerini yedi farkh Ulkeye ve Ug farkli
faaliyet alanina bélmustir. Stregelen faal isle ilgili ‘Raporlama Biriminde’ glincel olarak yapilan
analiz ve tahmin dahil olmak Uzere dizenlenen kar zarar raporlar (dahili raporlama amaciyla,
sirketler grubuna ait kuruluslar kar merkezleri ile karsilastirilabilir birimlere bélinmektedir),
kapasitede yapilacak dizenlemenin derhal gergeklestiriimesini saglamaktadir.

Teror ve Siyasi Calkalanmalar Sebebiyle Meydana Gelebilecek Riskler

En Gst dizeyde alinan uluslararasi glvenlik dnlemleri, DO & CO Sirketler Grubunun faaliyet
gosterdigi alanlarda teror nedeniyle mevcut olan riskin, stabilize olmasina yol agcmistir. Ancak
yine de havayolu sektéri Ulzerinde her zaman olumsuz etkilerin hesaba katilmasi
gerekmektedir. Guvenlik standartlarinin sirekli edinilen en yeni bilgilere uyarlanmasi, terér
saldinisi tehlikesinin stabile olmasina yol acmaktadir. Ancak DO & CO Sirketler Grubu, siyasi
durumu slrekli izlemek ve glvenlik egitimleri gergeklestirmek suretiyle kendini ihtiyag
durumunda alinacak ilgili tedbirlere hazirlamaktadir.

Dogal Afetler ve Salgin Hastaliklar Nedeniyle Meydana Gelebilecek Riskler

DO & CO sirketinin etki alaninda bulunmayan ancak havacilik ve turizm endustrisi lGzerinde
ciddi etkilere yol acan riskler arasinda, kus gribi veya SARS gibi salgin hastaliklarin bas
gostermesi de sayillmaktadir. 2010 yilinin Nisan ayinda Kuzey ve Orta Avrupa’nin genis bir
bélgesinde havayolu trafigini defalarca ve giinlerce felce udratan Izlanda volkani
Eyjafjallajokull’un patlamasi ve Japonya’da yasanan, cevreyi radyoaktif isinlarla kirleten atom
reaktéri felaketi, Uzerinde bir etkide bulunulmasi midmkin olmayan riskler arasinda
sayllmaktadir.

Hava sahasinin daha uzun slreli ve genis bir alana yaygin sekilde kapatilmasina ve bununla
baglantili olarak s6zlesme taraflarinca yapilan uguslarin kapsamli bir sekilde iptal edilmesine
iliskin 6zellikli riske, havayollari, havacilik mercileri (EASA) ve ulusal havacilik meteoroloji
servisi ile yapilan yakin isbirligi sayesinde karsi konulmaktadir.

Hijyen Riskleri

DO & CO tarafindan uretilen yemeklerin tiketime uygunlugunu temin etmek amaciyla, tim
faaliyet sahalarinda mevcut HACCP sisteminin (Tehlike Analizi ve Kritik Kontrol Noktalar)
gelistiriimesi kapsaminda risk analizleri gergeklestirilmis ve yapilan analizler baz alinarak riskler
Uzerindeki kontrol ya da bunlarin azaltiimasi amaciyla galismalar gergeklestirilmistir. Yapilan bu
calismalarin etkililigi, uluslararasi alanda faaliyet gosteren bir kalite glivence ekibi tarafindan
surekli kontrol edilmekte ve en yeni uluslararasi bilgilere uygun olarak gelistiriimektedir.

Personel Riskleri
DO & CO igin calisanlari ve onlarin soludugu sirket kiltirld, en blylk sermayedir. Bunun

sonucu olarak, DO & CO sirketinin elde ettigi basarinin en 6nemli unsurudur. DO & CO
sirketinin gelecekteki gelisimi bu nedenle, ylksek nitelikli ve motive edilmis calisanlar istihdam
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etmesine, bitinlesmesine ve cgalisanlarin daimi olarak sirkete baglamasina baglidir. Bu
sebepten dolay! profesyonel egitim ve istikrarli personel gelisimi, hedeflenen blylmeyi temin
etmek amaciyla baslica araclar arasinda yer almaktadir.

Keza DO & CO sirketinin gelecekteki basarisi icin en bliyik goérev, yeni acilacak faaliyet
sahalarinin profesyonel ve deder katacak sekilde butinlesmesi olacaktir. Mlsterek dederler ve
glglh bir sirket kultarl, yeni galisanlara drlinden ve kisisel hizmetten kaynaklanan ylksek
kalite beklentisinin tanitilmasini ve kalic bir sekilde gliclenmesini saglamaktadir.

DO & CO Sirketler Grubunun daimi gelisimine paralel olarak, sirketin yénetimi de slrekli daha
genis bir temele oturtulmaktadir.

Hukuki Riskler

DO & CO sirketinin devamli biylimesi ve global faaliyetleri nedeniyle, ulusal ve uluslararasi
alanda cok sayida hukuki talepleri - 6zellikle gida maddesi hukuku, hijyen, atik endlstrisi
alanlarinda - ve cgesitli havayollarinin 6zel yonetmelikleri ve talimatlar dikkate alinmaktadir.
Dedgisen hukuki durumlara da ayrica zamaninda tepki gosterilmesi ve yapilan degisikliklerin
sirket islemlerinde uygulanmasi gerekmektedir.

Yasal dlizenlemelere dikkat edilmemesi ve so6zlesmeyle tespit edilen anlasmalara riayet
edilmemesi, sirketler grubunu maddi tazminat talepleri nedeniyle ciddi boyutta mikellefiyet
altina sokabilir. Bu sebepten dolayir bu riske, merkezi olarak organize edilen hukuk bdlimi
tarafindan engel olunmaktadir. Gergeklestirilen hasar énleme eylemlerine ragmen meydana
gelen hasarlardan dodan sorumluluk riskleri, tim sirketler grubunda genis Olgide 6zellikli
sigortalarin akdedilmesi vasitasiyla asgariye indirilmektedir.

Finans Piyasalarinin Istikrari

Bazi devletlerin kismen g¢ok ylksek boyutta borglanmasi nedeniyle, uluslararasi finans
piyasalarinda yol acacaklarn etkilerin dngérilmesi zor olmaktadir. Reel sektbérde ise, kapsamli
sonuglari da beraberinde getirecek uluslararasi finansal istikrarsizliklar meydana gelmektedir.
Yiksek enflasyon riski, bankalarin iflasi ve bununla badglantili olarak musterilerin borglarini
0demekte zorlanmalar, dederlendirilmesi zor konular arasinda yer almaktadir. Finans
piyasalarinin giincel olarak ve sirekli takip edilmesi sayesinde, s6z konusu risk mimkin
oldugunca dusuk tutulmaktadir.

Kur Riskleri

DO & CO sirketine ait faaliyet alanlarinin, 6zellikle havayolu ikram hizmetleri bélimi ve
uluslararasi organizasyon ikram hizmetleri gibi uluslararasi alana bagl olmalari sebebiyle, DO &
CO sirketi kur dalgalanmalan risklerine 6nemli o6lcide maruz kalmaktadir. Bu baglamda
kullanilan ana para birimleri 6zellikle Tiirk Lirasi, ABD Dolari ve ingiliz Sterlini’dir.

Yabanci para biriminde elde edilen gelirler, yine ayni para biriminde ki giderlerle karsilastirilip
vade uyumu da saptanarak, kapali pozisyon tutulmaktadir. Bunun haricinde, alicillar ve
saticilarla yapilan s6zlesmelerle ilave risklerin bertaraf edilmesine galisiimaktadir.

Ayrica ihtiyag durumunda kur risklerini ydonetmek amaciyla finansman araglan ya da tlirevsel
finansman araclan kullanilmaktadir. Bilanconun dlzenlendigi tarihte, tlrevsel finansman
araclan kullanilmamaktadir.

Likidite Riskleri

Likiditenin ydnetimi ve dolayisiyla likidite risklerinin 6nlenmesi icin hassas ve ginlik

dizenlenecek bir finansman plani gereklidir. Gelisme amaclan ve projeleri icin, sirketler
grubunun likidite durumu Uzerindeki etkisinin dikkatle analiz edilmesi 6nemlidir.
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Likiditenin merkezi olarak yonetilmesi amaciyla, Avusturya‘da bulunan énemli tim DO & CO
sirketleri bir nakit havuzuna dahil edilmistir.

Dizenli ve glincel raporlamalar sayesinde, finansman planlarindan sapmalar derhal fark
edilmektedir. Bu sayede, karsi 6nlem alinmasi amaciyla tedbirlerin hizla ytrirlige konulmasi
saglanmis olmaktadir.

Tahsilat Riski

DO & CO, alacak ybnetimi kapsaminda gtlincel bir izleme sayesinde, temerrit riskini mimkuin
mertebe disik tutmaktadir. Tum hukuk birimleri tarafindan acgik pozisyonlarin haftalik olarak
raporlanmasi sayesinde, musterilerin 6deme glici riskleri en glncel halleri ile gbézlemlenmekte
ve durumlarinda bir degisiklik meydana gelmesi halinde hizla hareket edilmektedir.

Ek olarak, blyuk misterilerin temerride disme riski, sdzlesmeyle varilan anlasmalar ve
musteriler tarafindan verilen teminatlarla kontrol edilmeye calisiimaktadir.

DO & CO kredi sigortalarindan yararlanmamaktadir. Dederlendirmeler, her zaman birinci sinif
6deme glcl olan farkll finans kurumlarinda gergeklestiriimektedir. Geri kalan diger finans
araclarindan dnem teskil edecek temerrt riskleri beklenmemektedir.

Faiz Riski

Blatlin yatinmlarin finansmanlarinin vadeleri, finanse ettikleri projelerin vadelerine tekabdl
etmekte olup, olagan piyasa kosullarinda gerceklestiriimektedir. Faiz oranlarinda meydana
gelecek degisikligin etkisi, alti ayda bir gergeklestiriien hassasiyet analizleri ile
denetlenmektedir. Gincel olarak faiz dalgalanmalarindan meydana gelebilecek dnemli bir risk
bulunmamaktadir.

Ozet olarak, DO & CO sirketi varolan risk yonetimi ile, riskleri kontrol ve telafi edilebilecek du-

rumdadir. Ozellikle yilin geri kalan alti ayinda, bu risklerin sirketin siire gelen basarisini
engelleme olasilidi ya da ihtimali yoktur.
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Genel Goriniim

Artan genel istikrarsizidin, piyasalardaki dalgalanmayi artirmasi beklenmektedir. Ancak,
halihazirda ne havayollarinin yolcu sayilarinda genel bir azalma ne de Restoranlar, Yolcu
Salonlar ve Otel béliminin organizasyonlarina veya faaliyetlerine katilan ziyaretgi sayilarinda
bir gerileme goérilmektedir.

Turkiye "de DO & CO'nun kendisini havayolu ikram hizmetleri icin her tirli hizmeti tek elden
temin edecek sekilde konumlandirmasi dogru ve basarili bir strateji olarak dederlendirilmistir.
Genis kapsamli servis anlayisi, klasik ikram, kiiresel ekipman ve icecek yénetimi, modern kabin
ekibi egitim merkezi ve TlUrk Havayollar’'nin uzun mesafeli uguslarinda bulundurulmak Uzere
DO & CO 'Ugan Sefleri' gibi genis kapsamli hizmet yelpazesi, Tlrkiye pazarinda daha fazla
bliylme igin genis bir temel teskil etmektedir.

Bir onceki yil ile kiyaslandiginda yolcu sayilarinda meydana gelen artiglar, 6nimuizdeki aylarda
bilhassa Tirk Hava Yollarnnda devam edecektir. Ticari faaliyetlerin yayginlastiriimasi
bakimindan, Istanbul’da bulunan hizmet noktasinin biyitilmesi su anda son asamadadir. Keza
‘Ucan Sefler’ in gelistirilmesi de daha fazla ilerletilecektir. Ayrica Tirk Hava Yollan ile,
Tirkiye'de havayollan ikram hizmetleri s6zlesmesinin uzatilmasi icin gérismeler baslamistir.

DO & CO, Ukrayna’nin en blyik ikram hizmetleri kuruluslarindan biri olan Kyiv Catering
LLC'nin, hisselerinin %51’ini satin almistir. Merkezi Kiev'de bulunan Kyiv Catering LLC, bu
bolgede havayolu ikram hizmetleri sektériinde yaklasik %60°'lik pazar payi ile piyasa lideridir ve
yaklasik 500 cgalisani istihdam etmektedir. Mdisterileri arasinda halihazirda 20’den fazla
havayolu sirketi bulunmaktadir. DO & CO orta vadede Ukrayna’da yalnizca havayolu ikram
hizmetleri alaninda degil, bilakis Wiener Kaffehaus kiltlirinde, gurme madazalarinda ve
organizasyon ikram hizmetleri alaninda blylmeyi amacglamaktadir. Halihazirda, Uluslararasi
Kviy Borispol Havalimaninda 2012 yilinin basinda faaliyete gegecek olan yeni bir gurme mutfagi
kurulmaktadir.

DO & CO'nun uluslararasi merkezlerinde, satis faaliyetleri yeni misteri kazanma odakhdir.
DO & CO cok sayida dnemli Havayolu ikram Hizmetleri ihalesine istirak etmektedir. DO & CO,
2011 yihinin Aralik ayi itibariyle Asiana Airlines tarafindan New York'tan Seul’e her gln
gercgeklestirilecek olan uzun mesafeli ugus ihalesini kazanmistir. Bunun haricinde tim yerlesim
yerlerinde ticari hacmin mevcut musterilerle blyultilmesi beklenmektedir.

Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetleri bélimi, 2011/2012 mali yilinin ikinci yarisinda,
gergeklestirecedi biyik spor organizasyonlariyla mesgul olacaktir:

Uglincli ceyrekte, DO & CO sirketinin VIP ikram hizmetlerinden sorumlu olacagdi dért ayri
Formula 1 Grand Prix yarnisi gerceklestirilecektir. Formula 1 heyecani Japonya ve Kore'yi
takiben ilk defa Hindistan’da yapilacaktir. Abu Dhabi ise Kasim ortasinda yaklasik 15.000
ziyaretci ile DO & CO igin bir kez daha Formula 1 sezonu igerisinde 6ne cikacaktir. Tahminen
Mart ayinda, ve bu suretle halihazirda 2011/2012 mali yili icerisinde, Malezya’da yeni yaris
serisi acgilacaktir.

DO & CO, kis aylan olan Aralik ile Mart arasinda, Alplerde ¢ok sayida kayak ve kayakla atlama
yarisinda, konuklarini lezzetli yemeklerle agirlayacaktir. Kitzbihel’de organize edilen prestijli
Hahnenkamm vyarisi ve Schladming’de dizenlenen gece slalomu, tipki Bergisel ve
Bischofshofen gibi, yakinda yapilacak doért tepe turnuvasinin karsilasma yerleri arasinda
sayllmaktadir.

DO & CO sirketinin UEFA'nin VIP ikram hizmetleri veren minhasir sirketi ve adirlama ortadi
oldugu UEFA 2012 Avrupa Futbol Sampiyonasi projesi hazirliklari, son sirat devam etmektedir.
24 gln icerisinde Polonya ve Ukrayna’nin sekiz farkli misabaka yerinde yaklasik 90.000 VIP
ziyaretci lezzetli yemeklerle agirlanacaktir. DO & CO bunun haricinde ekibe sunulacak ikram
hizmetlerinden ve cadirlarin tasarimindan, hostesler, glvenlik, edlence, temizlik, vs. gibi
altyapiya iliskin tim hizmetlerden sorumludur.
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Restoranlar, Yolcu Salonlari ve Otel boéliminde, mevcut bdlimler igerisinde farkh projeler
Uzerinde yodun bir sekilde galisiimaktadir.

Yeni perakende kismi genislemeye hazirlanmaktadir. Neue Markt'ta acilan ilk madazadan
edinilen deneyime dayanilarak, ‘Henry’ markasinin Viyana’da ve yurtdisinda ki diger DO & CO
noktalarinda kurulmasi planlanmaktadir.

Turkiye'de ise Gglincl geyredin basinda DO & CO tarafindan Dalaman’da yeni bir Turk Hava
Yollar yolcu salonu devir alinacaktir. Istanbul’daki otelin yapimi igin yiritilen proje calismalari
da son siirat devam etmektedir. Insaat calismalar baslatiimistir ve calismalar bitirme planina
gdre seyretmektedir.

Viyana’'daki klasik DO & CO Restoranlari olan Stephansplatz, Albertina ve DO & CO Oteli igin,
geriye kalan mali yil icerisinde son derece olumlu gelismelerin meydana gelmesi
beklenmektedir.

DO & CO, 2010 yihinin Aralik ayinda gerceklestirilen sermaye artinminin basarili bir sekilde
tamamlanmasinin ardindan, kendisini olasi satin alma hedeflerinin dederlendirmesine
yogunlastirmistir. Satin almalar icin hedef piyasalar, diger piyasalarin yani sira Ortadogu,
Bagimsiz Devletler Toplulugu Ulkeleri (BDT), Polonya, Hindistan ve Asya’dir.

DO & CO yo6netimi gecmis yillardaki basarli performasin sirdirileceginden oldukca emindir.

Yenilikcilige, daha ustun kaliteli Grin ve hizmet standartlarina, ok iyi egitilmis ve motive
edilmis personele odaklanmak, blylime potansiyellerini yakalamada en blylk aractir.
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Anahtar Figiirler Sozligu

FAVOK mariji
Vergi, faiz ve amortisman oncesi karin satislarin ne kadarina karsilik geldigini gosterir.

FVOK mariji
Vergi ve faiz 6ncesi karin satislarin ne kadarina karsilik geldigini gosterir.

Ozsermaye orani
Sirket dederlerinin, kar payl 6édemelerinden ve defter dedgerlerinden arindirilmis 6z sermayenin
toplam sermayeye olan oranini géstermektedir.

Net borglar
Nakit kaynaklar distliikten sonra kalan mali yukimluliklerdir.

Odiinc alinan sermayenin is sahibinin kendi yatirnmina orani (Gearing Ratio)
Finansman davranisini, net faiz yudktUmlilUklerinin 6z sermayeye oranini gosterir (sirket
degerleri, kar payir 6demelerinden ve defter degerlerinden arindirilarak).

Doéner sermaye
Kisa vadeli yabanci sermaye lzerinde doner sermaye fazlasidir.

Serbest nakit akim
Yatinm faaliyetinden dogan nakit akisi ilave edilmek Uzere isletme faaliyetinden dodgan nakit
akisidir.

Satis getiri orani (ROS)
Isletme karidir ve olagan ticari faaliyet sonucunun satis ile karsilastiriimasi ile elde edilir.

Kullanilan sermaye

Sirket dederlerinin defter dederleri dustikten, faiz getiren yabanci sermaye ve net faiz
ylukamlultkleri ilave edildikten, sermaye yatinmlan distikten ve kar payl 6dendikten sonra
kalan 6z sermayedir.

Kullanilan sermaye getiri orani (ROCE)

Yatirilan sermaye (izerine, serefiyenin amortismanlarindan énce FVOK ile karsilastirilarak ve
uyarlanan vergiden distikten sonra kullanilan ortalama sermayeye kiyasla borglanma faizleri
distikten sonra uygulanan getiridir.

Ozkaynak Verimliligi (ROE)
Vergilendirilmis kazang (serefiye amortismanlarindan 6nce) kar paylarinin dagitilmasindan
sonra ve serefiyenin defter dederleri distiikten sonra ortalama 6z sermayeyle karsilastirilir.

19



