2015/2016 Mali Yil Ilk Ceyrek Sonuclari
(1 Nisan 2015 - 30 Haziran 2015)

e Satis ve gelirlerde devam eden artis
e Diinya genelindeki tiim birimlerde bliyiime

e Benzersiz iiriin ve hizmet kalitesinin sagladigi piyasa konumu

SATISLAR 228,05 milyon Avro +%720,4
FAVOK 20,63 milyon Avro +%22,2
FVOK 12,89 milyon Avro +%12,1

VIYANA - 13 Agustos 2015 - DO & CO Aktiengesellschaft, bugiin itibariyle UFRS’ye
goére dlzenlenmis, 2015/2016 mali yihinin ilk c¢eyregine (1 Nisan 2015 -

30 Haziran 2015) ait sonuglarini aciklamaktadir.

DO & CO Grubu, 2015/2016 mali yihnin ilk ceyreginde 228,05 milyon Avro tutarinda
bir satis elde etmistir. Bu tutar, bir dnceki yilin ayni dénemine kiyasla satislarda
%20,4'lik ya da 38,66 milyon Avro’luk bir artisa tekabul etmektedir.

2015/16 Mali 2014/15 Mali Chanage Chanae
Boliimlere Gore Satislar Yilh 1. Ceyrek Yilh 1. Ceyrek in Miog€ in %/
Milyon € Milyon € °

Havayolu Ikram Hizmetleri 149,67 125,06 24,61 %19,7

Uluslararasi Organizasyon

: . . 36,42 26,53 9,89 %?37,3
Ikram Hizmetleri

Restoranlar, Yolcu Salonlari 41,96 37,80 4,16 %11,0
& Otel

Grup Satislari 228,05 189,39 38,66 %20,4

Ayni zamanda DO & CO Grup kari, bir dénceki yilin ayni dénemine kiyasla artis

kaydetmigtir.



2015/16 Malii 2014/15 Mali Dedgisim vYiizdesel
Yih 1. Ceyrek Yih 1. Ceyrek Mih?oi € Dedisim %
Milyon € Milyon € gts °

Satiglar 228,05 189,39 38,66 %20,4
FAVOK 20,63 16,89 3,74 %22,2
Amortisman ve itfa Payi -7,74 -5,39 -2,35 -%43,6
FVOK 12,89 11,49 1,39 %12,1
Net Donem Kan / Zaran 6,41 9,11 -2,70 -%29,6
FAVOK Marji %?9,0 %8,9

FVOK Marji %5,7 %6,1

Personel 9.496 8.393 1.103 %13,1

Net donem kari* ile ilgili agiklamayi asagida bulabilirsiniz

DO & CO Grubunun FAVOK'l, 20,63 milyon Avro (6nceki yil: 16,89 milyon Avro)
tutarindadir. FAVOK mariji, %9,0 (énceki yil: %8,9) oranindadir. DO & CO Grubunun
konsolide edilmis faaliyet kari (FVOK), 2015/2016 mali yilinin ilk ceyredinde 12,89 mi-
lyon Avro’ya ulasarak, bir énceki yilin ayni dénemine kiyasla 1,39 milyon Avro artis
kaydetmistir. FVOK marji, %5,7 oranindadir (énceki yil: %6,1).

Sirketler Grubunun net kari* 2015/2016 mali yilinin ilk ceyredinde 6,41 milyon Avro
(6nceki yil: 9,11 milyon Avro) tutarindadir. Grup net karinda meydana gelen azalma,
onceki yiln ilk ceyredinde UniCredit ile DO & CO hisselerine iliskin olarak yapilan ti-
rev islemin ("Total Return Equity Swap”) 3,43 milyon Avro tutarindaki bir defaya
mahsus pozitif etkisinden kaynaklanmaktadir.

Grup net kari, bahsi gecen bir defaya mahsus pozitif etkiden arindirildiginida, énceki
yihn ilk ceyredginde 5,67 milyon Avro olmustur. Bu suretle Grup net kari, 2015/2016
mali yihinin ilk geyredinde onceki yilin arindirilmis Grup net karinin miktarsal olarak

0,74 milyon Avro ya da yuzdesel olarak %13,0 oraninda lzerindedir.

DO & CO Grubunun (¢ faaliyet sahasinda yasanan gelismeler, asagida detayh bir
sekilde yer almaktadir:

1. HAVAYOLU IKRAM HIZMETLERI

_ 2015/16 Malif 2014/15 Mali Dedisim viizdesel
Havayolu Ikram Hizmetleri Yih 1. Ceyrek Yih 1. Ceyrek Mi|y90?l € Dedgisim %
Milyon € Milyon € gisim "o

Sat|§_lar 149,67 125,06 24,61 %19,7
FAVOK _ 15,75 12,40 3,35 %27,0
Amortisman ve Itfa Payi -4,86 -3,69 -1,17 -%31,7
FVOK 10,90 8,71 2,18 %25,0
FA\_(OK Marji %10,5 %9,9
FVOK Marji %7,3 %7,0
Grup satislan icerisindeki payi %65,6 %E66,0



Havayolu Ikram Hizmetleri bdlimi, 2015/2016 mali yilinin ilk ¢eyredinde 149,67
milyon Avro tutarinda bir satis elde etmistir (6nceki yil: 125,06 milyon Avro). S6z
konusu tutar, bir édnceki yila kiyasla %19,7’lik memnuniyet verici bir blylimeye isaret
etmektedir. Grup satislar icerisindeki payi %65,6'dir (énceki yil: %66,0). FAVOK ve
FVOK, 2015/2016 mali yilinin ilk ceyredinde artmaya devam etmistir. FAVOK, 15,75
milyon Avro ile bir énceki yilin ayni dénemine goére 3,35 milyon Avro (+%27,0)artis
kaydetmistir. FVOK, 8,71 milyon Avro’dan 10,90 milyon Avro'ya (+%?25,0)
ylkselmistir. FAVOK mariji, %10,5 olmustur (énceki yil: %9,9). FVOK marji ise, %7,3

(6nceki yil: %7,0) oranindadir.

Kosullarin son derece degisken ve fiyat odakli oldugu havayolu ikram segmentinde
dahi, DO & CO’'nun kaliteye yonelik stratejisinin oldukca genis kabul goérdaguni
gbzlemlemek son derece memnuniyet vericidir. Havayolu sirketleri icin muserilerine iyi
drdnler sunmanin énemi artmakta olup, bu sayede pek cok havayolu sirketi kendilerini
rakiplerinden farklilagstiran bir 06zellik olarak, ucakta Kkaliteli Grlinlere ve lezzetli

ziyafetlere yatirrm yapma yoninde stratejilerini tekrar dederlendirmektedir.

Uluslararasi arastirmalar, 6zellikle uzun mesafe uguslarda kaliteli yemek ve iyi servisin
etkin bir imaj gelistiren pazarlama araci oldugunu oldukca net bicimde ortaya
koymustur. Bu nedenle DO & CO, musterilerine yenilikgi ve daha iyi trlnler sunarak
satiglarini iyilestirmek isteyen pekgok havayolu sirketi icin dogru Grin portfoyini

sunan, slrekli ve glvenilir bir is ortagi olmaktadir.

DO & CO’nun farkli gurme mutfaklarindaki/birimlerindeki gelismelere baktigimizda,
Ozellikle New York ve Londra Heathrow gibi kilit yerlerde yodun rekabete maruz

kalmalarina ragmen glcli bliylime oranlari oldugunu goriyoruz.

Ikram hizmetlerinin yani sira DO & CO, misterilerine katma deder yaratan ve ayni

zamanda uygun maliyetli olan hersey dahil konseptler de sunmaktadir.

Bundan dolayi, Turk Hava Yollari, Emirates, Ethiad, British Airways, Cathay Pacific,
Avusturya Hava Yollari ve baska pekcok kalite odakli seckin havayolunun,
DO & CO’nun gurme mutfaginin bulundugu birgok havaalaninda DO & CO’nun dizenli

musterisi olmasi oldukga memnuniyet vericidir.



Ayrica, DO & CO Jd{rlunlerinin mdusteriler arasinda 6énemli bir konfor faktord
yaratmasinin yani sira, havayollarina Skytrax gibi yaygin bir bicimde taninan dédiller
sayesinde de havayollarina marka dederinin ve misteri baghliginin daha Ust seviyelere

tasinmasinda yardimci oldugundan bahsedilmelidir.

2. ULUSLARARASI ORGANIZASYON IKRAM HiZMETLERI

Sat|§lar 36,42 26,53 9,89 %37,3
FAVOK 3,05 2,23 0,82 %36,7
Am__ortisman ve itfa Pay -1,11 -1,01 -0,11 -%10,8
FVOK 1,94 1,23 0,71 %758,0
FA\_(OK Marji %8,4 %8,4
FVOK Marji %Y5,3 %4,6
Grup satislan icerisindeki payi %16,0 %14,0

Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetleri bélimi, 2015/2016 mali yihinin ilk
ceyreginde 36,42 milyon Avro tutarinda bir satis elde etmistir (6nceki yil: 26,53
milyon Avro). FAVOK, 3,05 milyon Avro (6énceki yil: 2,23 milyon Avro) olmustur.
FAVOK mariji, %8,4 oranindadir (énceki yil: %8,4). FVOK, 1,94 milyon Avro (énceki
yil: 1,23 milyon Avro) tutarindadir. FVOK mariji, %5,3 oranindadir (énceki yil: %4,6).

2015/2016 mali yiinin ilk ceyreginde DO & CO, VIP konuklar icin asagidaki

organizasyonlarda lezzetli ziyafetlerin verilmesinden sorumlu olmustur:

e Alti Formula 1 grand prix yarisl,

e ATP tenis turnuvalari — Cenevre ve Madrid,

e UEFA Sampiyonlar Ligi Finali — Berlin,

e UEFA Europa League Finali - Varsova,

e Porec plaj voleybolu turnuvasi,

e Chelsea Flower Show - Londra,

e FC Bayern Munich ve TSV 1860 Mlnih’in ev sahibi oldugu Minih Olympic Park ve

Allianz Arena’da bircok aktivite.



3. RESTORANLAR, YOLCU SALONLARI & OTEL

Restoranlar, Yolcu Salonlari 2oy o L) Ay S LUV Degisim Yiizdesel
& Otel P e VISk Milyon €  Degisim %
Milyon € Milyon € g5

Satiglar 41,96 37,80 4,16 %11,0
FAVOK 1,83 2,25 -0,43 -%18,9
Amortisman ve itfa Payi -1,78 -0,70 -1,08 -%153,7
FVOK 0,05 1,55 -1,50 -%96,6
FAVOK Marji %4,4 %86,0
FVOK Marji %0,1 %4,1
Share in consolidated sales %18,4 %?20,0

2015/2016 mali yihnin ilk geyredinde Restoranlar, Yolcu Salonlari & Otel boliminde
41,96 milyon Avro (6nceki vyil: 37,80 milyon Avro) tutarinda bir satis
gerceklestirilmistir. Bu rakam satislarda %11,0’lik bir artisa tekabll etmektedir.

FAVOK, 1,83 milyon Avro olmustur (énceki yil: 2,25 milyon Avro). FAVOK mariji, %4,4
(6énceki yil: 6,0) oranindadir. FVOK, 0,05 milyon Avro ile bir dnceki yilin altinda
gerceklesmistir (dénceki yil: 1,55 milyon Avro). FVOK mariji, %0,1 (énceki yil: %4,1)

olmustur.

2015/2016 mali yihinin ilk ceyredinde restoranlar, cafeler, havalimani gastronomisi ve
perakende bdélimu iyi performans gdsterirken, demiryolu ikram hizmetleri marjlari
disirmustir. Bunun yani sira, Paris’te Place de la Madeleine’de bulunan Hédiard’in
tadilati sebebiyle olusan satislardaki fark, tadilat siresince tekrar acilana kadar

boélimin marjlarini baski altinda tutmaya devam edecektir.

HISSE SENEDI

DO & CO hisse senedi, 2015/2016 mali yilinin ilk ceyreginde hem Viyana Borsasi’'nda
hem de Borsa Istanbul’da cok iyi bir performans sergilemistir. DO & CO hisse senedi,
Viyana Borsasi'nda 2015/2016 mali yilinin ilk ceyredginde %?21,7’lik bir artis kaydetmis
ve 30 Haziran 2015 tarihinde kapanis fiyati 84,05 Avro olmustur. DO & CO hisse
senedi, Borsa Istanbul’da %28,3’liik bir artis kaydetmis ve 30 Haziran 2015 tarihinde
kapanis fiyati 247,00 TL olmustur.

2 Temmuz 2015 tarihinde vyapilan olagan genel kurul toplantisinda, Yonetim
Kurulu’nun ve Gézetim Kurulu’nun énerisi Gzerine 2014/2015 mali yili icin her bir hisse
senedi basina 1,20 Avro (temel temetti 0,85 Avro + 06zel temetti 0,35 Avro)

tutarinda bir temettl dagitiimasina karar verilmistir.



GENEL GORUNUM

DO & CO yonetimi énimuizdeki dénemde de istikrarli bliiyimenin devam edecedini ve
mevcut yil icinde marjlarin cazip olacagini 6ngérmektedir.

DO & CO’nun yenilik ve kaliteden taviz vermeyen stratejisinin, ilerleyen dénemlerde
tim birimlerde tatmin edici sonuclar Gretmesi beklenmektedir.

Kalite odakh strateji sayesinde siurdurilebilirligin yakalanmasina gizel bir 6rnek, yeni
acillan ve acilisindan bir yildan az bir sturede aralarinda Emirates, Etihad, Cathay
Pacific, British Airways, Turk Hava Yollari, Avusturya Hava Yollari ve Finnairin
bulundugu yedi adet bliylik havayolu sirketini misteri olarak kazanan DO & CO’nun
Sikago’daki gurme mutfagidir.

Londra Heathrow havalimaninda British Airways’le var olan ticari hacim artinlmistir.
New York JFK’den kalkip Londra’ya giden uguslarda verilen business class ve first class
ikram hizmetlerinin yaninda, DO & CO simdi de ayni hizmeti Londra’dan New York’a
giden uguslarda da sunmaktadir. Buna Londra cikisl tim kisa gulzergahlarin Business

Class mendtleri de ilave olmaktadir.

DO & CO ayni sekilde, Almanya’da da oldukga iyi bir performans sergilemektedir.
Emirates Frankfurt’taki kontratini yenilemis olup; ayrica DO & CO’yu Minih ve
Duseldorf'tan giden tim uguslarinda ikram hizmetleri saglayicisi olarak belirlemistir.
Frankfurt, Minih ve Duseldorf havalimanlarindaki yolcu salonu hizmetlerindeki ticari
hacim de blyumektedir. Buna ek olarak Cathay Pacific Frankfurt'tan sonra

Dusseldorf’da da yeni musteri olarak kazaniimistir.

Uluslararasi Organizasyon Ikram Hizmetleri bdlimi, Agustos 2015te Aachen’de
dizenlenen Avrupa Binicilik Sampiyonasi ve birgok Formula 1 grand prix yariglarina

odaklanmistir.

DO & CO ayrica, FC Bayern Munich ile Allianz Arena’daki yakin isbirligini de
belirtmekten memnuniyet duymaktadir. Ilk defa FC Bayern Miinchen ile birlikte

Arena’daki VIP “Sabener Lounge” isletilecektir.

Restoranlar, cafeler ve havalimani gastronomisi béliminde de ayni sekilde oldukga iyi
doluluk oranlar beklenmektedir. Perakende bolimu farkh markalar sayesinde

bliylimeye devam edecektir.



DO & CO, satin alma hedefleri ortaya ciktikca, ilgili pazarlara goére olasiliklari

degerlendirecektir.

DO & CO yoénetimi, gecmis yillardaki basarili performansin strdirilecedinden oldukca
emindir. Yenilikci, Ustlin kaliteli Grin ve hizmet standartlarinin yani sira, iyi egitilmis
ve motive edilmis personel, DO & CO’nun mevcut blylme potansiyeline dayanak

teskil etmeyi strdirmektedir.
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Mali Takvim

19.11.2015 2015/2016 mali yili ilk yan sonucu
19.02.2016 2015/2016 mali yili ilk ¢ ceyrek sonucu
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